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Abstract
Intelligence is more than just data, information, and knowledge.

Intelligence provides an accurate picture of the situation, evaluates
existing conditions, vulnerabilities and opportunities, estimates possible
future courses of action and assists decision process.

1o examine the capabilities and intentions of the adversary, an intelligence
picture must provide insight as a complete entity or system, gain an
appreciation of the environment, not merely as a collection of unrelated
individuals knowledge or units information. This approach recognizes that
the obtaining of useful product of intelligence is a team effort and requires
all resources contributing actively.

Sentimentul ca informatiile ar avea ceva tainic genereaza ideea ca acestea
reprezintd obiectul de activitate numai al serviciilor speciale. Insa, la noi, ca si
oriunde 1n lume, nu poate fi imaginatd functionarea economiei, a sanatatii, a
invatdmantului, a culturii, ori a oricarui alt sector socioeconomic fard informatii.
De altfel, analizdnd informatiile vom constata cd ele sunt dominante in toate
activitatile economice si sociale. In ceea ce priveste aspectele curente ale vietii
cotidiene, ca si in munca stiintifica ori in alte tipuri speciale de activitati, fiecare
om comunicd, voluntar ori involuntar, transmite semnificatii, dintre care multe se
structureaza In unitafi autonome, numite informatii.

Contactul cu informatia se poate produce si involuntar, el nu este
neaparat rezultatul unui proces de cautare, chiar dacd perceptia informatiei nu
este aceeasi pentru toti. Primim, culegem, prelucram, extragem, prelevam,
decelam, producem ori consumam informatii cdnd stdm de vorbd cu cineva,
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contemplam un obiect de artd, ascultim muzica ori comunicam verbal, citim
sau privim ceva pur si simplu, ne gandim daca sa ne asezam mai aproape ori
mai departe de cineva, sa atingem ceva sau pe cineva etc.

In acelasi timp, putem afirma ci, una dintre nevoile umane
fundamentale este aceea de certitudine. Desigur, fiecare dintre noi stim ca
nevoia de informare este preliminard ludrii unei decizii. Cu siguranta,
resortul care declangeaza cadutarea informatiei il reprezintd nevoia, devenita
intelectualmente necesitate, mobilizatd concret ca scop generic (obiectiv,
interes etc.) si realizatd ca o cautare motivata foarte solid, céci ,,informatia
sta la baza constructiei, a schimbadrii si a controlului lumii, constituindu-se
astfel ca o incredibila forta™'.

In literatura de specialitate se gisesc mai multe definitii ale
informatiei, care se referd la doud notiuni diferite. O prima categorie de
definitii se refera la notiunea de informatii in sensul de date, stiri,
cunostinte, vesti, comunicdri, iar cea de a doua vizeaza sensul datelor culese
de servicii speciale, in primul rand in domeniul securitatii nationale, dar si
in alte domenii (economic, politic etc.) si care, in alte limbi au termeni
consacrati: intelligence (engl.), renseignement (ft.).

Faptul ca in limba romana termenul ,,infelligence” nu are inca un
echivalent consacrat, iar cuvantul ,, informatii”” semnificd doud notiuni diferite
poate genera uneori interpretari gresite. Terminologia este confuzad si ca
urmare a utilizarii termenilor transatlantici si a diferentelor de interpretare a
notiunilor in sensul intelegerii lor din perspectiva militard sau civila.

O prima dificultate in incercarea de a percepe semnificatia notiunii de
»intelligence” derivd din faptul cd nu existd o definitie general acceptata;
sensurile variazd de la un inteles mai restrans, si anume informatii secrete
obtinute prin mijloace specifice, pan la interpretiri cuprinzatoare precum?:

- forma speciald de cunoastere in sprijinul procesului decizional
al liderilor;

- activitate de culegere, analizd si interpretare a datelor, de

' Vladutescu, Stefan, Informatia de la teorie cdtre stiintd, Bucuresti, Editura
Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 2002, p. 27.

% Andronic, Catalin, ,,Analiza de Intelligence — incertitudine si credibilitate”, in
revista Infosfera, anul 1, nr. 2/2009, p. 44-51.
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identificare a posibilelor evolutii, de diseminare a produselor céatre
beneficiari, de concepere si conducere a actiunilor sub acoperire;

- organizatie ca structurd institutionald care conduce si gestioneaza
activitati specifice.

Teoria intelligence-ului in formularea data de Robert J. Sternberg
comprimd trei fatete ale intelligence-ului — componenta, experienta si
practica — prin definirea drept o activitate mentald indreptatd in mod
deliberat scopului de adaptare, selectare si armonizare cu evenimentele
lumii Inconjuratoare relevante pentru propria existentd concluzionand ca
intelligence-ul constituie modul in care individul se comportd in raport cu
schimbarile din mediu pe timpul vietii sale’.

Conform afirmatiilor lui Charles S. Viar, oamenii isi fundamenteaza
perceptiile pe propriile simturi — vadz, auz, atingere, gust §i miros —,
pe judecati de valoare intuitive si predictii si nu percep unii stimuli care
exced spectrului propriu de credinte, sensuri si valori. Cercetatorii
domeniului apreciazd ca numai in jur de 10% din fenomenele mediului
inconjurdtor sunt receptate si inregistrate de fiintele umane, insa aceasta nu
inseamnd cd partea neperceputd de noi nu exista, ci ea existd, se manifestd
dupa propriile reguli si ne poate afecta si pe noi’.

Terarhia lui Russel Ackoff® identifica cinci paliere pentru clasificarea
continutului mintii umane folosind urmatoarele notiuni:

* date — reprezentate prin simboluri, numere, cuvinte;

* informatii — constituite din date care sunt procesate pentru a fi
utile; propozitii care furnizeaza raspunsuri la intrebarile ,,cine”, ,.ce”,
,unde”, ..cand”;

* cunostinte — furnizate de aplicatii ale datelor si informatiilor,
raspunzand la intrebarea ,,cum”;

3 Sternberg, Robert I., Beyond IQ: A Triarchic Theory of Human Intelligence, New
York, Cambridge University Press, 1985, p. 45.

* Viar, Charles S., ,,Science, Magic and Mass Manipulation”, Intelligence Briefs,
vol. 18, nr. 3, decembrie/2005 — Center for Intelligence Studies, http:/www.
centerforintelligencestudiers.org/ archives.

> Ackoff, Russel Lincoln este profesor emerit in domeniul stiintei managementului
la Wharton School of the University of Pensylvania; http://opim.wharton.upenn.edu, p. 1.
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s intelegeri / convingeri — rezultate din combinarea nivelurilor
anterioare, aprecieri raspunzand la intrebarea ,,de ce”;

* intelepciune — constituitd pe intelegeri, convingeri si baze de
cunostinte combinate si evaluate.

Primele patru categorii sunt relative la trecut, ardatdnd ceea ce a fost
sau ceea ce este cunoscut. Doar stadiul ,,intelepciune” se afla in relatie cu
viitorul deoarece incorporeaza viziune si descriere. Folosind intelepciunea,
oamenii pot crea viitorul mai degraba decat de a intelege prezentul si
trecutul. Dar dobandirea Intelepciunii nu este usoard, pentru aceasta oamenii
trebuie sa utilizeze succesiv si celelalte categorii’.

Datele au existentd obiectiva / tangibild, sunt indici neprelucrati,
necorelati, privind o anumitd situatie, un nivel anterior informatiilor
primare; sunt elemente cantitative sau calitative — numere, valori, marimi,
relatii, intensitati si alte indicii sau elemente, exprimate prin text, imagine
sau semnale, cu relevantd informationald pentru fapte, evenimente sau
actiuni. Datele descriu doar o parte a ceea ce se intdmplad si nu furnizeaza
nici o judecatd de valoare sau posibilitate de interpretare si nici o baza
durabili de actiune sau hotarére’.

Datele constituie un ansamblu de caractere si simboluri ce nu au fost
inca interpretate, ceva cunoscut sau presupus a fi un fapt, considerat baza
unui rationament sau calcul care poate fi stocat / transmis sub forma de
semnale electrice, bandda ori disc magnetic etc. si asupra caruia pot fi
executate de cdtre calculatoare o serie de operatiuni. Data este bruta,
ea existd pur si simplu si nu are nicio semnificatie prin simpla existenta.
Set discret si obiectiv de observari individuale, fapte, masuri ale atributelor
independente de context, cu privire la entitdti (oameni, locuri, lucruri,
evenimente), data constituie o informatie potentiala, un fapt sau o expresie a
unui eveniment fara relationarea cu alte lucruri®.

Bellinger, Gene; Durval Castro si Anthony Milles, Data, Information,
Knowledge, and Wisdom, http://www.systems_thinking.org/feedback.htm, p. 1.
7 Davenport, Thomas H.; Prusak Laurence, Working Knowledge: How Organizations
Manage What They Know, Boston, Harward Business School Press, 1997, pp. 2-3.
¥ Bellinger, Gene; Durval Castro; Anthony Milles, Data, Information, Knowledge,
and Wisdom, http://www.systems_thinking.org/feedback.htm, p. 2.
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Datele informative reprezintd o sintagma utilizatd de serviciile
secrete in legaturda cu elemente si fapte relevante pentru securitatea
nationald, obtinute in cadrul activitatii informativ-operative si a cercetarii
surselor deschise, care, evaluate, analizate si integrate, pot constitui punctul
de plecare in rezolvarea unei probleme sau in luarea unei decizii. Acest
ansamblu de date prezintd valoare in procesul de informare si / sau
decizional, amelioreaza cunoasterea persoanei-receptor astfel incat aceasta
este in masura sa indeplineasca mai eficient o activitate sau sd fundamenteze
si sd 1a o decizie mai buna.

Termenii informatii brute si evidente reprezinta date ce pot fi
relevante, frecvent utilizate ca elemente ale consumatorilor de date’. Datele
constituie reprezentarea conventional-codificatd a unei informatii, intrucat
informatia o intelegem ca masurd de organizare, ordonare, semnificatie a
unui sistem / mesaj; un element de cunoastere inregistrat sub forma scrisa,
orala sau audiovizuald. Acelasi set de simboluri poate oscila intre datd si
informatie in functie de circumstante. Datele care au dobandit inteles prin
conectare relationala'® devin, prin prelucrare, informatii utile pentru a
comunica o anumitd semnificatie ori cunostinte, idei sau concluzii.

Davenport Thomas H. si Prusak Laurence formuleaza cinci
modalitati'' de lucru pentru transformarea datelor in informatii:

® contextualizare — cunoasterea scopului pentru care datele
au fost culese;

® categorizare — cunoasterea unitétilor de analizd si a componentelor
cheie ale structurarii datelor;

® calculare — datele pot fi analizate matematic si statistic;

e corectitudine — din date au fost eliminate erorile;

® condensare — datele pot fi sintetizate.

Informatia presupune un nivel de intelegere si interpretare, fiind

® Waltz, Edward, Knowledge Management in the Intelligence Enterprise, Boston,
Artech House, 2003, p. 3.

10 Davenport Thomas H., Prusak Laurence, op.cit., p. 14.

" Ibidem.
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susceptibild a fi transmisa, stocata si conservata cu ajutorul unui suport; este
comunicare, datd ori mesaj care furnizeaza, direct ori indirect, unele
cunostinte sau semnificatii despre starea, situatia ori conditiile unor
evenimente, fenomene, fapte, procese, idei, opinii etc. sociale, economice,
stiintifice, tehnice, trecute, prezente sau viitoare; presupune reflectare in
constiinta umand a legaturilor obiective cauzd-efect din lumea realad
inconjurdtoare, constand in stiri, instiintdri, mesaje care prezintd interes
pentru primitor, in sensul ca i1 sporeste, prin noutate, gradul de cunoastere a
proceselor si fenomenelor respective.

Unitatea elementard de informatie este reprezentatd de o diferentad
perceputd de receptor fatd de ceea ce el cunostea; informare (orig. latind)
inseamnd a da o forma, procesul de transformare de la ceva fard forma la
altceva pus intr-o formd. Informatia reprezintd o modificare a proiectiei
imaginii prin informare, primirea si intelegerea mesajului. Ca rezultat al
activitatii de informatii beneficiarul este informat, in fond imaginea pe care
el o percepe cu privire la un aspect se transforma.

Informatia are un rol important in procesul de analiza-decizie-actiune-
control al oricarei organizatii. Obtinerea ei presupune costuri inalte de
producere comparativ cu cele relativ reduse pentru reproducere si stocare, in
timp ce transferul/schimbul informatiei este facil iar consumul ei este
nedistructiv. Resursele informationale au un caracter perisabil, sunt nelimitate
si pot furniza avantaj concurential, iar accesul la resursele informationale
publice reprezinta un drept al cetdtenilor in statele democratice.

Informatia  presupune: elaborare mentald; transmiterea si
receptionarea ei la destinatar; prelucrarea semnificatiilor receptate prin
sistematizare, ordonare, ierarhizare a elementelor mesajului; adoptarea unei
decizii — evaluare, estimare ori masurare a semnificatiilor mesajului
receptat, actiunea de raspuns, elaborarea sau nu a feedbackului; continuarea
procesului — prin conexiunea inversd — rezultatele informarii se intorc la
punctul de intrare al sistemului informational.

Informatia pentru securitate nationald — intelligence — este un
produs analitic, rezultat al activitatii specializate de cautare, identificare,
obtinere, prelucrare/procesare a datelor referitoare la disfunctii,
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vulnerabilitdti, factori de risc, amenintari, stari de pericol la adresa
principiilor si normelor politico-sociale statornicite prin Constitutie. In
actualul mediu geopolitic si geostrategic, date fiind amenintarile interne,
externe si cele transnationale, statul roman, prin activitatile de informatii,
contrainformatii i securitate, protejeaza cetateanul si natiunea, contribuind
securitate. Aceste necesitati i interese conferd informatiei pentru securitate
valoare de patrimoniu strategic'.

Termenul ,,intelligence” se traduce si prin ,,cunostinte”, ,,intelepciune”,
iar conceptul desemneaza si serviciile/structurile de informatii formate la
nivelul unui stat sau organizatii de state, precum si activititile si procesele
care au loc in cadrul acestora in vederea obtinerii si prelucrarii de informatii.
Ca notiune — este asociatd 1n mod particular relatiilor politice
internationale, apdrarii, securitdtii nationale si secretului — sens in care,
intelegem acel produs care are caracter secret si este realizat pe baza
analizei si prelucrdrii unor serii de informatii, unele secrete altele nu, care
se 1incadreazda 1n categoria ,,information””. Ca domeniu de interes
guvernamental — este o componentd importantd a sistemului national
institutional al puterii de stat si un element fundamental in luarea deciziilor
cu privire la securitatea nationald, strategia de aparare si relatiile de
politica externa'*.

Intelligence-ul rezultd din culegerea, observarea, investigarea,
selectarea, procesarea, evaluarea, analiza, integrarea si interpretarea
informatiilor'>. Termenul se afld intr-o strinsd legdtura cu ciclul de
intelligence, un proces in care informatia brutd este achizitionatd,
transformatd in intelligence si diseminati in mod corespunzitor'. Se
referd la un tip special de cunostinte, care contin informatii strategice,

"2 Doctrina nationald a informatiilor pentru securitate, aprobatd de Consiliul
Suprem de Aparare a Tarii, Bucuresti, 2004, p. 9.

" Medar, Sergiu; Cristi Latea, Intelligence pentru comandanti, Bucuresti, Editura
Centrului Tehnic-Editorial al Armatei, 2007, p. 29.

' Interagency OPSEC Support Staff, Compendium of OPSEC Terms, Greenbelt,
MD: 1I0SS, April 1991; http://www. fas.org, p. 1.

" http://www.dtic.mil/doctrine/data/i/4850.html, p. 1.

"“Boyd, John R., The Essence of Winning and Losing, 28 June 1995,
http://www.chetrichards.com/modern_business_strategy/boyd/essence/eowl frameset.htm, p. 4.
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tactice sau operationale, necesare pentru realizarea unei misiuni §i care
releva puncte critice si oportunitdti ce pot periclita sau asigura atingerea
scopului urmarit. Adesea reprezintd posibilitatea cunoasterii unor lucruri,
fenomene care nu puteau fi intelese din cauza unei complexitéti create in
mod deliberat pentru ascunderea lor'’.

Nevoile specifice de intelligence rezultd din necesitatea prevenirii
manifestarilor surprinzatoare ale mediului si avertizarii cu privire la posibile
consecinte, functie de actiunile in derulare, precum si a stabilirii deciziilor
referitoare la activitatile pe termen mediu si lung. Procesul de intelligence
presupune, intotdeauna, managementul datelor, al informatiilor si al
cunostintelor pentru a realiza in secret analize prin care se descoperd
anumite fapte, evenimente in legdturd cu care se dorea pdstrarea unei
discretii; inseamnd cunoasterea si recunoasterea lumii din jurul nostru —
precedd deciziei si actiunii. In timp, evolutia acestui proces a cunoscut
urmatoarele etape'™:

» Pana in anul 1700 procesul de intelligence era concentrat pe culegerea
informatiilor prin intermediul surselor umane sub activitati acoperite.

= In perioada 1700-2000 colectarea informatiilor se realiza
preponderent cu ajutorul surselor tehnice prin activitati de la distanta.

= Dupa anul 2000 activitatea de intelligence a inceput sa se realizeze
prin noduri de retea utilizandu-se proceduri tehnice de control al acestora.

= In viitor, culegerea informatiilor se va derula centrat pe cunoastere,
prin activititi de control al perceptiilor — cunoasterea comportamentului
uman in scopul influentérii si determinarii deciziilor oamenilor.

Din punct de vedere social, intelligence-ul poate fi definit, ca fiind
procesul prin care o societate, o organizatie sau un individ acumuleaza
informatii (in cel mai restrans sens), le proceseaza, le evalueaza, le
inmagazineaza si le utilizeaza pentru a actiona.

Este necesar sd facem o precizare care se referd la distinctia dintre

informatie si intelligence:

7 Waltz, Edward, Knowledge Management in the Intelligence Enterpris, Boston,
Artech House, 2003, p. 2;
¥ Ibidem, p. 7.
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- informatia este un material neevaluat, adesea descriptiv, provenit din
observatii, interceptari ale unor comunicatii, rapoarte, zvonuri sau imagini.
Informatiile pot fi adevarate sau false, precise ori imprecise, confirmate sau
neconfirmate, pertinente ori fanteziste. Informatiile reprezinta material brut
pentru cunostinte;

- intelligence este produsul rezultat in urma colectérii, a evaluarii, si
a interpretirii informatiilor. Intotdeauna produsul intelligence este confirmat din
mai multe surse, de preferintd Intr-un proces incrucisat.

Avand in vedere aceste aspecte ce tin de ,,ABC”-ul activititii de
informatii, se pune intrebarea legitima: ,, Este pregadtitd opinia publica din
Romania sd asimileze termenul intelligence in loc de informatii?”"°. Apreciem
ca, prin explicarea continutului notiunilor, acest lucru este posibil, tot asa
cum au fost asimilati si alti termeni foarte uzitati in prezent. De altfel, in
clipa in care am vorbi despre serviciile de informatii am putea considera ca
produsul final al acestora este informatia, adica acel produs care, practic, nu
este suficient structurat pentru a fi folosit de catre decident. De aceea,
sintagma corecta ar fi cea de servicii de intelligence.

Acest tip de produs de intelligence apare ca o dubld intreprindere:
exprimare plus cunoastere. Pe de o parte, exprimarea este dependentd de
conditiile producerii — libertdti si constrangeri — care 1si lasa amprenta asupra
informatiei. Pe de alta parte, destinatarii i Inglobeazd sensuri si semnificatii
legate de validitate, veridicitate, legitimitate functie de conditiile de producere,
canalul de circulatie si indicatiile privind scopul mesajului.

In fond, simpla informatie, mesajul, codul constituie baza
fundamentald a cunoasterii ca act prin care spiritul sesizeazd un obiect, o
stare, un fenomen, o prezentd de spirit. Acestea pot conduce de la
cunoasterea comund, simpla identificare, pand la cunoasterea stiintifica,
intelegerea exacta si completa™.

¥ Medar, Sergiu; Cristi Latea, Intelligence pentru comandanti, Bucuresti, Editura
Centrului Tehnic-Editorial al Armatei, 2007, p. 12.
21 e Coadic, Yves-F., Stiinta informdrii, Bucuresti, Editura Sigma, 2004, p. 7.
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Cunoasterea, fie cd este vorba de simpla informare, despre
evenimente politice, sociale, stiintifice, tehnologice, fie ca este vorba de
insusirea semnificatiei informative, presupune existenta unui sistem de
semne si simboluri®' strict legate de omul care este capabil si acumuleze
experientd, convingeri, sentimente, valori si motivatii. Cunoasterea este
intuitivd, constituie baza pentru un proces care continud de-a lungul
timpului, folosind reprezentari ale rationamentelor, adicd generarea de
cunostinte noi din cunostintele, datele si informatiile existente®.

Conceptul de cunoastere exprimd o multime de structuri matematice
universale si eterne, legi care controleaza migcarea, materia si forta, inclusiv
pe cele ce determind comportamentul fiintelor vii, limbajul si rationalitatea
oamenilor si este deschis unei multitudini de interpretari. El a evoluat pe
masurd ce noi si noi aspecte ale realitatii au fost descoperite si analizate.

Ca proces, cunoasterea este rezultat al invatarii, implicand
achizitionarea de informatii si cunostinte de specialitate in scopul utilizarii
lor nemijlocite, presupune existenta in forme delimitate istoric, este afirmata
si mediatad simbolic si este dependenta de anumite practici.

Cunostintele sunt informatiile analizate, intelese si explicate care
stau la baza realizdrii predictiilor si prognozelor, furnizeazd un nivel de
intelegere care include atat relatii/legaturi stabile. cat si dinamice intre
elementele de date, precum si comportamentul trecut si viitor al modelului
structural al acestora®.

Cunostintele derivd din si adaugd valoare informatiilor prin
comparare, conectare, consecinte si conversatie. Ele constau in fapte,

adevaruri si credinte, perspective si concepte, hotdrari si asteptari,

! Ibidem, p. 8.

*2 Davenport Thomas H., Prusak Laurence, op.cit., p. 14.

2 Waltz, Edward, Knowledge Management in the Intelligence Enterprise, Artech
House, Boston, 2003, p.3.
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metodologii si know-how care sunt acumulate si integrate in timp pentru a fi
utilizate in anumite situatii specifice ori pentru a rdspunde unor provocari.

Cunostintele nu sunt produse ale inteligentei pur si simplu, desi ele
rezidd 1n interiorul persoanei s§i reprezintd un mix fluid construit pe
contextul informational, introspectii si experientd, furnizind un cadru
conceptual pentru evaluarea si incorporarea de noi experiente si informatii.
Ele isi au originea si se aplica in mintea persoanelor implicate in procesul de
cunoastere”’. In fond, tot ceea ce vedem si auzim nu exista cu adevirat in
realitate. Culorile si sunetele pe care le percepem sunt de fapt creatii ale
ratiunii umane ca efort de intelegere a radiatiilor electromagnetice cu
diferite lungimi de unda si a vibratiilor cu anumite frecvente.

Cunostintele sunt elaborate pentru a rezolva o situatie in actiune si
nu sunt niciodatd utilizate identic. Noi putem reprezenta cunostintele ca
informatii, de exemplu, prin simboluri, dar aceste informatii nu sunt
niciodata identice cunostintelor pe care le simbolizeaza. In situatii similare
putem reactiona in acelasi mod, amintindu-ne experienta traitd si
inmagazinatd in informatii la care apelam, dar nu ne putem aminti identic
cunostintele create iIn momentul experientei initiale. Cunostintele nu pot fi
reproduse identic deoarece sunt dependente de context, ceea ce afecteaza
sensul si de intuitie care presupune invétarezs.

Cunoasterea pentru securitate nationald — knowledge intelligence
— este un proces cognitiv complex de reflectare obiectiva, prin raportare la
diferentierea originala, evaluare si analiza a actelor, evenimentelor, faptelor,
starilor de fapt si fenomenelor de interes si de stabilire a caracteristicilor si
interactiunilor dintre acestea, desfisurat de catre personal specializat,
potrivit competentelor, in scopul identificarii disfunctiilor, vulnerabilitétilor,
factorilor de risc, amenintarilor, stérilor de pericol si posibilelor agresiuni, la

adresa valorilor, intereselor si necesitatilor de securitate.

** Ibidem, p. 7.
» Davenport Thomas H., Prusak Laurence, op.cit., 1997, pp. 2-3, 14.
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Cunostintele presupun abilitdti cognitive de gandire analitica pentru
dobandirea de colectii corespunzdtoare, deterministice de informatii, astfel
incat pentru a fi utile trebuie sd apeldm la urmétorul nivel cuprins in
categorizarea aspectelor memorate — respectiv la intelegere.

in;elegerea este un proces probabilistic, de interpolare, cognitiv si
analitic. Distinctia dintre Intelegere si cunoastere este datd de diferenta
dintre a nvata si a memora. Acesta este procesul prin care putem accesa
cunostintele detinute si sintetiza din ele noi cunostinte sau, in unele cazuri,
cel putin noi informatii, pornind de la ceea ce este deja cunoscut. Intelegerea
se poate construi pe baza informatiilor, a cunostintelor si a intelegerilor
proprii detinute in prezent™.

intelepciunea este un proces nedeterminist, neprobabilist si de
extrapolare; conferd intelegere despre ceea ce inainte era de neinteles; este
esenta demonstratiei in filosofie; ridica probleme la care nu exista raspuns;
furnizeaza discernamant.

Intelepciunea face apel la toate nivelurile anterioare de constient si in
mod special la tipurile specifice ale comportamentului uman, coduri morale,
etice etc. Ea revine pentru a ne furniza intelegere despre ceea ce anterior era de
neinteles si, in acest fel, merge si mai departe decat intelegerea in sine.

Spre deosebire de cele patru niveluri anterioare ale elementelor
componente ale gandirii umane, unde se regésesc intrebari cdrora nu li se poate
gasi usor raspuns, intelepciunea este stadiul ratiunii prin care noi discernem,
judecam, prin ce este bine sau rau, corect ori gresit, orice problema.

Raspunsul la intrebarea ,,De ce intelligence?” poate fi dat de rolul
major al cunoasterii de acest tip pentru rezolvarea problemelor societdtii
care va avea in continuare drept fundamente rationale date, informatii,

cunostinte, intelegerea si intelepciunea.

* Bellinger, Gene; Durval Castro si Anthony Milles, Data, Information,
Knowledge, and Wisdom, http://www.systems_thinking.org/feedback.htm.
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Avand ca obiectiv furnizarea de cunostinte corecte, relevante si utile
pentru luarea deciziilor cu privire la mediul inconjurdtor, intelligence-ul
presupune:

» evaluarea conditiilor situatiei prezente;

* estimarea perspectivei posibilelor schimbari;

« identificarea vulnerabilitatilor si oportunitatilor;

* asistarea conducatorilor in procesul decizional pentru desfasurarea

actiunilor ofensive si defensive generate de primele trei activitati.

Intelligence-ul nu reprezintd un alt termen pentru informatii.
Informatiile sunt utilizate, prin tratare activa, pentru obtinerea de intelligence
care furnizeazd cunostinte cu un important potential de actiune. Totusi, nu
numai din motive de securitate legate de clasificarea si secretizarea produselor
de intelligence, acestea sunt acoperite de un val de mister intrucit sunt mai
putin concrete decat cunostintele care presupun mai multa certitudine.

Intelligence-ul nu se confunda cu informatiile sau cunostintele, desi
rezultd din acestea, insd obtinute in conditii speciale, intr-un mediu ostil.
In plus, presupune intelegerea informatiilor colectate, discernerea
semnificatiilor corecte ale datelor, cunoasterea conditiilor prezente si

intelegerea intentiilor adversarului, precum §i estimarea tuturor

eyt
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