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Abstract

Romanian Intelligence Analysts belong in our days to a socio-professional
area with a certain statute on the labor market and with its own identity. In the early
2012 Intelligence Analyst was defined on the Romanian labor market as an
occupation. After a one-year scientific-based research project, in April 2013, it was
approved the Intelligence Analyst’s Occupational Standard that speaks about needed
skills & abilities, professional key requests, quality benchmarks and evaluation tools
for such specialists. This project managed to unite at the same table intelligence
analysis experts from Romanian governmental agencies, private companies and
academic institutions in a common effort to set a conceptual corpus in this field. We
now face good premises for professionals both from public and private sector to
speak the same language, benefit of high quality training curricula, plan career
development, find new opportunities for scientific research and build a professional
community. The paper describes the process, the philosophy setting behind the new
Intelligence Analyst’s Occupational Standard and give a glance into the future
perspectives of this field.
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1. Situatia internationald in domeniul reglementirii analizei
informatiilor pe piata muncii

Preocupari pentru conceptualizarea domeniului analizei informatiilor
au existat inca din prima jumatate a secolului XX, avandu-| ca protagonist
pe Sherman Kent', adesea denumit , the father of intelligence analysis”.

! Sherman KENT (December 6, 1903 — March 11, 1986), was a Yale University history
professor who, during World War 1l and through 17 years of Cold War-era service in the
Central Intelligence Agency, pioneered many of the methods of intelligence analysis. (sursd
Wikipedia, la adresa http://en.wikipedia.org/wiki/Sherman_Kent)
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Sherman Kent este primul care a prezentat importanta stabilirii unor
standarde si bune practici, atat pentru definirea conceptelor de specialitate
din domeniul analizei informatiilor, cat si pentru reglementarea relatiilor
profesionale dintre analisti si beneficiari.

De asemenea, Kent a evidentiat importanta valorificarii experientei
veteranilor analisti si necesitatea studierii schimbarilor survenite in sfera
intelligence-ului, ca urmare a evolutiei tehnologice, sociale si conceptuale
din domeniu®.

Ocupatiile practicate pe piata muncii internationale sunt inregistrate
in clasificari ale ocupatiilor, elaborate la nivel national, in acord cu
International Standard Classification of Occupations (ISCO).

ISCO organizeaza ocupatiile in grupe si subgrupe in functie de
activitatile desfasurate. Ratiunile elaborarii acestei clasificari sunt: sa ofere
etaloane comune internationale de raportare, comparare si schimb de date in
domeniul ocupational, un model pentru dezvoltarea nationald/regionala a
clasificarii ocupatiilor si un sistem care poate fi preluat de catre tarile care
nu si-au creat sisteme proprii de clasificare a ocupatiilor. Totodata ISCO
faciliteaza si gestioneaza migratia fortei de munca, intre state, in functie de
nevoile pietei internationale a muncii, precum si dezvoltarea programelor de
formare profesionala a adultilor.

Prima versiune a ISCO a fost adoptata in 1957 in cadrul celei de-a 9-
a conferinta internationald a statisticienilor in domeniul muncii (ISCO-58),
actualizata de versiunea ISCO-68, apoi ISCO-88, iar in 6 decembrie 2007 a
fost adoptatda ultima versiune — ISCO-08%, la cea de-a 17-a conferinta
internationala a statisticienilor muncii. La nivel international pot fi
identificate clasificari nationale ale ocupatiilor elaborate in acord cu una
dintre versiunile ISCO mentionate.

Fard a avea pretentia unei descrieri exhaustive, vom prezenta in cele
ce urmeaza tabloul situational, reglementator pe piata muncii, in domeniul
analizei informatiilor, in cateva state reprezentative:

2 DAVIS, Jack, Sherman Kent and the Profession of Intelligence Analysis, The Sherman Kent
Center for Intelligence Analysis, Occasional Papers: Volume 1, Number 5, Nov. *02, disponibil
la adresa: https://www.cia.gov/library/kent-center-occasional-papers/vol InoS.htm

® Resolution Concerning Updating ISCO emis la Seventeenth International Conference of
Labour Statisticians din 6 decembrie 2007, disponibila la adresa http://www.ilo.org/public/
english/bureau/stat/isco/docs/resol08.pdf
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1. In Australia si Noua Zeelandi existi Clasificarea Standard
a Ocupatiilor - Australian and New Zealand Standard Classification of
Occupations* (ANZSCO)

ANZSCO contine 8 grupe majore: 1 Managers, 2 Professionals,
3 Technicians and Trades Workers, 4 Community and Personal Service
Workers, 5 Clerical and Administrative Workers, 6 Sales Workers,
7 Machinery Operators and Drivers, 8 Laborers.

In cadrul grupei majore 2 Professionals, subgrupa majora 22
Business, Human Resource and Marketing Professionals, se regaseste grupa
minora 224 Information and Organization Professionals, descrisa astfel:

Grupe de bazi Ocupatii Specializari

Criminal Intelligence Analyst
224411 Intelligence Officer
2244 Intelligence and Defense Intelligence Analyst
Policy Analysts

224412 Policy Analyst / Policy Adviser | Research and Evaluation Analyst

224711 Management Consultant / Business Analyst
Business Consultant
2247 Management
and Organization Change Management Facilitator
Analysts 224712 Organization and Methods
Analyst / Procedures Analyst Industry Analyst
Quality Auditor

Pentru toate aceste ocupatii sunt prevazute studii finalizate cu
diploma de licenta sau calificare superioara. Totodata, cel putin cinci ani de
experienta relevanta pot substitui calificarea formala. In unele situatii poate
fi solicitatda in completarea calificarii formale experientd relevanta si/sau
pregatire la locul de munca

2. In Canada a fost infiintata Clasificarea Nationald a Ocupatiilor
2011° (NOC2011)

NOC are in componenta 10 grupe majore: 0 Management occupations,
1 Business, finance and administration occupations, 2 Natural and applied
sciences and related occupations, 3 Health occupations, 4 Occupations in

*ANZCSO disponibild la adresa: http://www.abs.gov.au/ausstats/abs@.nsf/Latestproducts/
5BEFOCD9B86A053ECA2575DF002DA5C7?0pendocument
> NOC disponibili la adresa: http:/www5.hrsdc.gc.ca/NOC/English/NOC/2011/Welcome.aspx
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education, law and social, community and government services, 5 Occupations
in art, culture, recreation and sport, 6 Sales and service occupations, 7 Trades,
transport and equipment operators and related occupations, 8 Natural resources,
agriculture and related production occupations, 9 Occupations in manufacturing
and utilities.

In cadrul NOC se regisesc nu mai putin de 277 de ocupatii care au in
denumire cuvantul analist, dar niciunul de intelligence. Dintre aceste
ocupatii mentionam:

Grupe de bazi Ocupatii

financial analyst

1112 Financial and investment analysts investment analyst

securities analyst

administration analyst

records analyst — access to information
statistical analyst

artificial intelligence analyst

data mining analyst

data warehouse analyst

database analyst

information resource analyst

4162 Economists and economic policy | economic analyst

researchers and analysts risk management analyst

4164 Social policy researchers, consultants
and program officers

4169 Other professional occupations in
social science, n.e.c.

5123 Journalists

1221 Administrative officers

2161 Mathematicians, statisticians and actuaries

2172 Database analysts and data administrators

immigration policy analyst

handwriting analyst

news analyst
political analyst — radio or television

6561 Image, social and other personal
consultants

colour analyst, fashion

3. In Statele Unite ale Americii existd Clasificarea Standard a
Ocupatiilor® (SOC)

SOC are in componentd 23 de grupe majore (dintre care mentionam:
11-0000 Management Occupations, 13-0000 Business and Financial
Operations Occupations, 15-0000 Computer and Mathematical Occupations,
17-0000 Architecture and Engineering Occupations, 19-0000 Life, Physical,
and Social Science Occupations, 21-0000 Community and Social Services
Occupations, 23-0000 Legal Occupations, s. a.).

® SOC disponibili la adresa: http://www.bls.gov/soc/classification.htm
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In cadrul SOC se regisesc 34 de tipuri de analisti, astfel:

Grupa majora

Ocupatie

13-0000 Business and Financial
Operations Occupations

131081 Analysts, Logistics

131111 Analysts, Business Management
131111 Analysts, Industrial

131111 Analysts, Management

131111 Analysts, Program

131141 Analysts, Job

131161 Analysts, Market Research
132031 Analysts, Budget

132031 Analysts, Cost

132041 Analysts, Credit

132041 Analysts, Credit Assessment
132041 Analysts, Credit Risk

132051 Analysts, Corporate Financial
132051 Analysts, Corporate Securities Research
132051 Analysts, Financial

132051 Analysts, Institutional Commodity
132053 Analysts, Insurance

132072 Analysts, Collection

15-0000 Computer and Mathematical
Occupations

151121 Analysts, Applications

151121 Analysts, Computer Systems
151121 Analysts, Data Processing Systems
151121 Analysts, Information Systems
151122 Analysts, Information Security
151122 Analysts, Network Security
152021 Analysts, Cryptographic Vulnerability
152031 Analysts, Operations

152031 Analysts, Operations Research
152031 Analysts, Procedure

152031 Analysts, Process

152041 Analysts, Statistical

152099 Analysts, Harmonic

19-0000 Life, Physical, and Social
Science Occupations

193011 Analysts, Economic Research
194011 Analysts, Seed

27-0000 Arts, Design, Entertainment,
Sports, and Media Occupations

273021 Analysts, Broadcast News

4. In Marea Britanie exista Clasificarea Standard a Ocupatiilor

2010’ (SOC2010)

SOC are in componentd 9 grupe majore: 1 Managers, Directors and
Senior Officials, 2. Professional Occupations, 3. Associate Professional

7'S0C2010 disponibild la adresa: http://www.ons.gov.uk/ons/guide-method/classifications/
current-standard-classifications/soc2010/s0c2010-volume-1-structure-and-descriptions-of-

unit-groups/index.html
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and Technical Occupations, 4. Administrative and Secretarial Occupations,
5. Skilled Trades Occupations, 6. Caring, Leisure and Other Service
Occupations, 7. Sales and Customer Service Occupations, 8. Process, Plant
and Machine Operatives, 9. Elementary Occupations.

In cadrul grupei majore 2 Professional Occupations, subgrupa

majora 24 Business, Media and Public Service Professionals, grupa minora
242 Business, Research and Administrative Professionals se regasesc
urmatoarele grupe de baza si ocupatiile aferente:

Grupe de baza

Ocupatii

2135 IT business analysts, architects and systems
designers

Analyst, business, IT

Analyst, business

Analyst, comms, data

Analyst, comms, technical
Analyst, communications, data
Analyst, computer

Analyst, maintenance

Analyst, operations

Analyst, system

Analyst, systems

Analyst, technical

Analyst, telecommunications
Analyst, voice, communications
Analyst, warehouse, data

2136 Programmers and software development
professionals

Analyst, data

Analyst, database

Analyst, implementation
Analyst, information

Analyst, project, IT

Analyst, software

Analyst, technology, information
Analyst

Analyst-programmer

2423 Management consultants and business analysts

Analyst, business
Analyst, commercial
Analyst, risk, financial
Analyst, risk

Analyst, trading

2425 Actuaries, economists and statisticians

Analyst, economic
Analyst, political
Analyst, quantitative
Analyst, statistical

2426 Business and related research professionals

Analyst, computer, forensic
Analyst, crime

Analyst, information

Analyst, intelligence, criminal
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Specialistii analisti din diverse domenii de activitate au resimtit
nevoia existentei unor repere de calitate a muncii lor, precum si niste criterii
de pregatire, cunostinte minime necesare pentru a-si putea practica ocupatia,
toate incluse in curricula de pregatire initiala si de specializare.

in aceste sens, in perioada 2003-2004, International Association of
Law Enforcement Intelligence Analysts (IALEIA), la solicitarea The Global
Justice Information Sharing Initiative (Global) Intelligence Working Group
(GIWG) a initiat si coordonat procesul de elaborare a Law Enforcement
Analytic Standards®. Sesiunile de lucru au reunit numerosi contributori din
cadrul agentiilor de aplicare a legii din Statele Unite ale Americii, Canada si
Marea Britanie, astfel: membrii IALEIA, membrii International Association
of Chiefs of Police (IACP), reprezentanti ai U.S. Drug Enforcement
Administration (DEA), National Drug Intelligence Center (NDIC), Central
Intelligence Agency (CIA), Federal Bureau of Investigation (FBI) si alti
voluntari interesati in domeniu.

La finele anului 2004 GIWG a aprobat Law Enforcement Analytic
Standards in cadrul Global Advisory Council (GAC). In aprilie 2012 aceste
standarde au fost actualizate® si cuprind: recomanddri pentru analistii
manageri, standarde pentru analisti (aptitudini, educatie, pregatire de baza,
pregatire continua si avansata, dezvoltare profesionala, certificare, legaturi
profesionale, leadership), standarde pentru procesul analitic (standarde
pentru fiecare etapd a ciclului informational), standarde pentru produsele
analitice (acuratete, continut, forma produsului analitic, raportul analitic,
evaluarea surselor de date, feedback si evaluarea produsului analitic,
prezentari, marturia in instanta).

Pe baza Law Enforcement Analytic Standards au fost elaborate Law
Enforcement Certification Standards'® de catre United States Department of
Justice - Global Justice Information Sharing Initiative. Aceeasi institutie a
elaborat Minimum Criminal intelligence training Standards for Law
Enforcement and Other Criminal Justice Agencies in the United States'

8 Disponibil la adresa: http://www.cops.usdoj.gov/files/ric/CDROMSs/LE IntelGuide/pubs/
LawEnforcementAnalyticStandards.pdf

° Law Enforcement Analytic Standards 2012 disponibil la adresa: http://www.ncirc.gov/
policystandards-trainingstandards.cfm

1% 1dem 9.

1 Disponibile la adresa: http://www.ncirc.gov/documents/public/Minimum_Criminal_
Intel_Training_Standards.pdf
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din domeniul combaterii criminalitatii (analistul de intelligence, Managerul/
Comandantul in domeniulintelligence, directori in domeniul aplicarii legii,
ofiteri in domeniul aplicarii legii, ofiteri in Criminal Intelligence, formare
a formatorilor).

O alta initiativd de reglementare institutionald, a domeniului analizei
informatiilor, o regasim la Comisia de Acreditare a Agentiilor de Aplicare a
Legii (CALEA), unicul organism recunoscut la nivel international, de
acreditare a agentiilor de aplicare a legii. Capitolul 15 al Standardelor
pentru agenyiile de aplicare a legii, emise de CALEA, stabileste liniile
directoare pentru dezvoltarea politicilor institutionale in domeniul analizei
informatiilor in cadrul agentiilor de aplicare a legii.

In anul 2006 organizatia Skills for Justice din Marea Britanie a elaborat
standardul ocupational pentru ocupatia Infelligence Analyst in cadrul caruia au
fost definite si descrise zece competente profesionale, astfel:

CM1 Discuta si dezvoltd termenii de referinta pentru produsul analitic'®;

CM2  Obtine si evalueaza informatii pentru analiza de intelligence'”;

CM3 Aplica tehnici analitice pentru a interpreta informatii pentru
analiza de intelligence®®;

CM4 Dezvolta inferente pentru a emite judecati bazate pe analiza
de intelligence®®;

CMS Dezvoltd recomandari pe baza rezultatelor obtinute in urma
analizei de intelligence®;

CM6 Creaza un produs analitic pentru a sustine procesul de luare
a deciziilor'®;

CM7 Disemineaza produsul analiticlg;

CM8 Revizuie eficacitatea produsului analitic?;

CM9 Revizuie tipul de informatii utilizate in procesul analitic**;

12 Disponibil la adresa: http://www.iaca.net/ CAUDC/CALEA/CALEAChapter15.pdf

" Disponibili la adresa: http://nos.ukces.org.uk/Justice/ConversionDocuments/SFJCM 1 .pdf
' Disponibili la adresa: http://nos.ukces.org.uk/ Justice/ConversionDocuments/SFJCM2.pdf
' Disponibili la adresa: http:/nos.ukces.org.uk/ Justice/ConversionDocuments/SFICM3.pdf
' Disponibili la adresa: http:/nos.ukces.org.uk/ Justice/ConversionDocuments/SFJCM4.pdf
' Disponibili la adresa: http:/nos.ukces.org.uk/ Justice/ConversionDocuments/SFJCMS5.pdf
'8 Disponibili la adresa: http://nos.ukces.org.uk/ Justice/ConversionDocuments/SFICM6.pdf
' Disponibili la adresa: http://nos.ukces.org.uk/ Justice/ConversionDocuments/SFJCM7.pdf
2% Disponibild la adresa: http://www.ocr.org.uk/Images/76187-cm08-review-the-effectiveness-
of-the-intelligence-analysis-product.pdf

*! Disponibila la adresa: http:/nos.ukces.org.uk/ Justice/ConversionDocuments/SFICM9.pdf
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CM10 Revizuie rolul unei tehnici analitice in organizatie®.

Acest standard ocupational este aplicabil specialistilor analisti din
cadrul institutiilor de aplicare a legii din Marea Britanie.

La nivel European, FRONTEX a elaborat pentru sprijinul activitatii
analistilor proprii si ai statelor membre UE, Common Integrated Risk
Analysis Model (CIRAM). Acest standard stabileste cadrul conceptual si
metodologic pentru elaborarea analizelor de risc la nivelul FRONTEX si a
politiilor de frontiera din statele membre ale Uniunii Europene, in vederea
asigurarii cu eficienta a securizarii frontierelor europene.

Intr-un articol al lui Bernard Besson postat pe blogul Intelligence
Economique, intitulat La liste des nouveaux métiers créés par 'intelligence
economique, autorul identifica pe piata muncii franceze aparitia mai multor
meserii noi, printre care si analistul in domeniul intelligence-ului economic.
Analistul este definit ca: Persoand sau entitate care actioneazd, la cerere
sau din proprie initiativa, integral sau part-time, in sectorul privat sau
public, o activitate de validare, analiza si interpretare a informayiilor in
unul sau mai multe domenii de expertiza. Analistul contribuie la
performansa, inovarea, prevenirea riscurilor si ameninarilor si pentru
protejarea organizariei.®

Initiativele de standardizare a activitatii analistului de informatii se
adreseaza comunitatilor de analisti din domenii restranse de activitate si cel
mai adesea se adreseaza agentiilor de aplicare a legii.

2. Ocupatia Analist de informatii, in contextul romanesc al pietei muncii

2.1. Cadrul legal al calificarilor

In Romania piata muncii este reglementata printr-un corp legislativ
armonizat la legislatia internationala in domeniu. Astfel, ocupatiile practicate
pe piata muncii sunt ﬁlscrisej4si codificate in  Nomenclatorul Clasificarea
Ocupatiilor din Romania (COR) structurat in 9 grupe majore, subgrupe majore,
grupe minore si grupe de baza, in functie de nivelul de instruire solicitat pentru

22 Disponibili la adresa: www.skillsforjustice-nosfinder.com/get_nos.php

2 Articol disponibil la adresa: http://blogs.lesechos.fr/intelligence-economique/la-liste-des-
nouveaux-metiers-a707.html

2 Hotararea Guvernului nr. 1.352/2010 privind aprobarea structurii Clasificarii Ocupatiilor
din Roménia - nivel grupa de baza, conform Clasificarii Internationale Standard a
Ocupatiilor - ISCO 08.

% Fiecare ocupatie primeste un cod unic, de 6 cifre.
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practicarea ocupatiei, nivelul de competentd si complexitatea sarcinilor de
indeplinit, gradul de specializare, precum si procesele tehnologice, materiile
prime utilizate, masinile si utilajele cu care se lucreaza™.

Utilizarea codurilor COR este obligatorie?’ pentru toate organele
Administratiei publice centrale si locale, unitatile bugetare, agentii
economici, indiferent de forma de proprietate, organizatiile patronale,
sindicale, profesionale si politice, fundatiile, asociatiile, persoanele fizice si
juridice. Actualizarea®® Nomenclatorului COR se face de Ministerul Muncii
la solicitarea organizatiilor utilizatoare, in concordantd cu modificarile
intervenite in structura economiei nationale, legislatia specifica nationala si
internationald in vigoare, privind reglementarea de noi functii, meserii
si ocupatii pe piata muncii.

Pentru a putea indeplini 0 ocupatie pe piata muncii o persoana
trebuie sa faca dovada calificarii in acel domeniu de activitate.

Autoritatea Nationald a Calificarilor (ANC)? este organul abilitat al
statului pentru elaborarea Cadrului National al Calificarilor (CNC),
implementarea si actualizarea acestuia, in Romania. Totodata ANC
gestioneaza Registrul National al Calificarilor si Registrul National al
Furnizorilor de Formare Profesionala a Adultilor.

CNC este un instrument pentru clasificarea calificarilor in
conformitate cu un set de criterii care corespund unor niveluri specifice de
invatare atinse. Scopul CNC este integrarea si coordonarea subsistemelor
nationale de calificari si imbunatatirea transparentei, accesului, progresului
si calitatii calificarilor, in raport cu piata muncii si societatea civila.

CNC implementeazd in Romania prevederile Recomandarii
2008/C111/01/CE a Parlamentului si Consiliului European cu privire la
stabilirea Cadrului European al Calificarilor (EQF) pentru invétarea pe tot
parcursul vietii. CNC stabileste conditiile dobandirii, dezvoltarii si
recunoasterii cunostintelor, abilitatilor si competentelor cetatenilor romani,
facilitindu-le astfel accesul si egalitatea de sanse la ocuparea unui loc de

% Art. 5 din Ordin comun al Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale si Institutul
Nalional de Statisticd nr. 270/273 din 12 iunie 2002 privind aprobarea Procedurii de
actualizare a nomenclatorului Clasificarea Ocupatiilor din Romania, publicat in: Monitorul
Oficial nr. 531 din 22 iulie 2002, disponibil la adrea: http://www.mmuncii.ro/pub/
imagemanager/images/file/Legislatie/ ORDINE/O270-2002.pdf.

I 1dem 3, art. 3.

%8 |dem 3, art. 5.

29 Art. 340 din Legea nr. 1/05.01.2011 a educatiei nationale, publicat in: Monitorul Oficial
nr. 18 din 10 ianuarie 2011, disponibil la adresa : http://www.unibuc.ro/n/organizare/biro-
perf/docs/2013/mar/20_15 03 _49Legea_Educatiei_Nationale.pdf.
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muncd, cresterea competitivitatii si coeziunii sociale. Armonizarea CNC
cu EQF asigura mobilitatea fortei de munca, atat pe piata muncii romanesti
(dintr-o institutie in alta), cat si europene, calificarile dobandite in Romania
devenind comparabile si echivalabile cu cele existente in statele europene.

Ocupatiilor existente in Nomenclatorul COR le sunt elaborate
standarde ocupationale si/sau standarde de pregitire. Aceste standarde
stabilesc unitdtile de competentd, criteriile de realizare asociate, atat
rezultatului activitatilor descrise de elementele de competenta, cat si
modului de indeplinire a acestora, contextele de desfasurare a activitatilor,
precum si cunostintele necesare indeplinirii lor. Elaborarea si aprobarea
standardelor ocupationale/de pregatire se realizeaza in conformitate cu
metodologiile emise de ANC, aceasta institutie fiind organismul abilitat al
statului care acordd asistenta pe parcursul procesului de elaborare si aproba
forma finala a lor.

Competentele profesionale pentru exercitarea unei ocupatii pot fi
dobandite in urma participarii la un program de formare autorizat, elaborat
pe baza standardului ocupational/de pregatire si oferit de furnizor autorizat de
formare (invatamant formal), validarea acestora fiind realizata prin sustinerea
examenului de absolvire/calificare cu o comisie autorizatd de ANC. Totodata,
competentele profesionale pentru exercitarea unei ocupatii pot fi dobandite in
timpul indeplinirii atributiilor la locul de munca, si/sau prin pregatire
continud, planificata de angajator (forme de invatare nonformale si informale’®)
putand fi validate prin testare in centre de evaluare a competen‘gelor“,
autorizate 1n acest sens, pe piata muncii, de catre ANC.

CNC realizeaza, astfel, interconectivitatea intre formele de pregatire
formal, nonformal si informal, stabileste institutiile/entitatile implicate si
rolurile lor in procesul de formare a competentelor profesionale si validarea
rezultatelor invatarii®%.

3 Art. 5, al. 2, O.G. nr. 129/2000 privind formarea profesionali a adultilor, republicati
in MO nr. 711 din 30 septembrie 2002, disponibild la adresa : http://www.anc.gov.ro/index.php?
page=o0-g-129-republicata.

*LArt. 2, al. d, Ordin  nr. 51 din 17 ianuarie 2007 pentru aprobarea Procedurii de atestare a
calificarii — pregitire si experienta profesionald — dobandite in Romania, in afara sistemului
national de invatamant, de catre cetétenii romani care doresc sa desfagoare activitati, in mod
independent sau ca salariati, pe teritoriul unui stat membru al Uniunii Europene, publicat in
MO nr. 105 din 12 februarie 2007, disponibil la adresa: http://www.emplonet.ro/
wp-content/uploads/2012/02/051-2007.pdf.

32 Recommendations 2008/C111/01/CE of European Parliament & Council, disponibil la adresa:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/.pdf
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Standardele ocupationale/de pregatire aprobate devin instrumente
pentru furnizorii de formare si evaluare, autorizati, pe baza lor fiind
elaborate curricula de formare a competentelor prevazute de acestea, precum
si suita de teste ce vor fi aplicate solicitantilor pentru a face dovada
posedarii competentelor prevazute de acestea.

In functie de tipul programului si de formele de realizare a formarii
profesionale, furnizorii de pregitire autorizati vor elibera® certificate de
calificare profesionald, pentru cursuri de calificare sau recalificare si
certificate de absolvire pentru cursuri de formare initiald, perfectionare sau
specializare. In urma evaluirii competentelor profesionale obtinute pe alte cii
decat cele formale, centrele autorizate deevaluare a competentelor vor elibera
certificate de competente profesionale. Efectele rezultate din detinerea unuia
din certificatele mentionate mai sus sunt similare i asigurd titularului
recunoasterea oficiald a posedarii competentelor profesionale necesare
exercitarii unei ocupatii existente pe piata muncii romanesti i europene.

2.2. Recunoasterea ocupatiei Analist de informarii pe piata
muncii si elaborarea standardului ocupational

Ocupatia Analist de informayii a fost recunoscuta pe piata muncii
romanesti si introdusa in COR®* printr-un efort interinstitutional initiat de
Ministerul Afacerilor Interne in anul 2012.

Documentatia elaboratd pentru recunoasterea ocupatiei Analist
de informatii pe piata muncii surprinde elementele comune specialistilor din
domeniu, proveniti din toate institutiile contributoare (Ministrul Afacerilor
Interne: Institutul de Studii pentru Ordine Publicd, Politia Romand, Politia
de Frontiera Romana, Departamentul de Informatii si Protectia Interna,
Directia Generala Anticoruptie, Centrul de Psihosociologie; Serviciul Romén
de Informatii, inclusiv Academia Nationald de Informatii ,,Mihai Viteazul”
si Institutul National pentru Studii de Intelligence; Ministerul Apararii
Nationale; Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spélarii Banilor;
Intergraph Computer Services; Integrated Corporate Security Services;
Eastland Consulting Group; Honesto Media) si mentioneaza:

% Idem 7, Art. 3L al. 1.
% prin Ordinul MMFPSPV nr. 150/2013, respectiv Ordinul INS nr. 132/2013, disponibil la
link: http://www.rubinian.com/cor_5_ocupatia.php.
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Analistul de informatii reprezinta® angajatul cu studii superioare
in sarcina caruia revin atributii de: colectare, evaluare, colationare si analiza
a informatiilor din diverse surse*®, oferind beneficiarilor’ ipoteze, concluzii,
estimari §i predictii necesare in 1indeplinirea scopurilor si obiectivelor
organizationale.

Cerintele pentru exercitarea ocupatiei®® Analist de informayii sunt:

a) studii superioare de lunga durata absolvite cu diploma de licenta
ori echivalenta;

b) pregitire de specialitate: cursuri de specialitate nationale®® sau
internationale de profil, sau cursuri postuniversitare in domeniu.

c) cunostinte in domenii ca: operare calculator, limbi strdine,
statistica s.a.

d) aptitudini: capacitate de evaluare, analiza si sinteza, flexibilitate
in gandire, receptivitate, previziune, gandire analiticdi si conceptual,
inteligenta, prevedere, stapanire de sine, capacitate de utilizare a volumelor
mari de date/informatii, putere de concentrare, autodidact, buna exprimare
orald si in scris, exigenta, obiectivitate, gandire criticd, spirit autocritic,
consecventd, abnegatie, spirit de observatie, abilitati de comunicare,
aptitudinea de planificare a activitatii, oportunitate si operativitate,
deprinderi de efectuare a cercetarilor si investigatiilor.

e) atitudini: disponibilitatea de a lucra in echipa, sociabilitate,
discretie, capacitate de lucru sub presiunea timpului si in conditii de stres;
rezistenta si stabilitate psihica; promptitudine si responsabilitate in
indeplinirea sarcinilor primite; conduitd morald ireprosabild; asumarea
responsabilitatii, initiativa; inovarea activitatii (orientarea consecventa
asupra a ceea ce trebuie schimbat in vederea imbunatatirii modului de
indeplinire a sarcinilor) si disponibilitate la schimbare; perseverenta.

% Memoriul justificativ pentru introducerea ocupatiei Analist de informayii in COR, pag. 3,
depus la Ministerul Muncii pentru aprobarea introducerii acestei ocupatii in COR.

% Deschise, inchise si clasificate (obtinute de citre personalul cu atributii de culegere a
informatiilor).

%7 Beneficiarul este un concept care include in categoria sa atat clientul care a solicitat
analiza, cat si pe toti aceia care se folosesc de rezultatele acesteia. Un criteriu foarte
important in acceptarea unei anumite categorii de analize (strategicd) este ca ea sa aiba mai
multi beneficiari.

% Descrierea ocupatiei Analist de informayii, pag. 4, depusa la Ministerul Muncii pentru
aprobarea introducerii acestei ocupatii in COR.

% Programe de formare profesionald autorizate ANC pentru ocupatia de analist de
informayii (dupa elaborarea standardului ocupational vor fi autorizate astfel de cursuri).
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in primivara anului 2013 a fost aprobat®® de ANC standardul
ocupational*! al Analistului de informatii, care are asociate doua calificari:
Analist de informayii cod COR 242224 si Asistent analist de informayii, cod
COR 413207.

Elaborarea standardului ocupational pentru Analistul de informatii a
fost centratd pe procesul analitic, acesta fiind comun tuturor institutiilor
participante la demers. Fiecare institutie utilizeaza tipuri de informatii
diferite (financiar-bancare, de securitate nationald, social-politice,
politienesti, statistice etc.), specifice obiectivelor institutionale, iar acestea
nu au facut obiectul dezbaterilor.

In prima etapa au fost colectate date din aria ocupationald
prin urmatoarele metode stabilite in grupul de lucru: focus grup cu analisti
cu functii de executie din institutiile contributoare, studiul fiselor de post
realizat cu sefii structurilor de analiza informatiilor, studiul standardelor
existente in alte state*” si reuniunea expertilor. Pe baza acestor date a fost
elaborata analiza ocupationald, document supus verificarii si validarii
expertilor comitetului sectorial*® Administratie si Servicii Publice.

In etapa a doua, pe baza analizei ocupationale a fost elaborat
standardul ocupational si calificarile asociate, verificate si validate de
expertii comitetului sectorial mai sus mentionat si aprobat de ANC.

Standardul ocupational identificd zece competente pentru analistul
de informatii, una generald: Unitatea 1: Aplicarea procedurilor de calitate
si noud specifice:

Unitatea 1: Planificarea activitatilor circumscrise analizei;

Unitatea 2: Documentarea in problematica din competenta;

Unitatea 3: Constituirea fondului informational necesar realizarii analizei,

Unitatea 4: Procesarea datelor si informatiilor;

Unitatea 5: Aplicarea metodelor si tehnicilor de analiza;

Unitatea 6: Elaborarea produsului analitic;

Unitatea 7: Evaluarea produsului analitic;

Unitatea 8: Stabilirea modalitatilor de utilizare a produsului analitic;

Unitatea 9: Oferirea de expertizd in domeniul de competenta.

“% Prin Decizia ANC nr. 122 din 12.04.2013.

*! Disponibil la adresa: http://www.anc.gov.ro/uploads/SO_B/SO_analist.pdf

*2 Statele Unite ale Americii si Marea Britanie.

*% Comitetele sectoriale sunt institutii de dialog social, de utilitate publica, cu personalitate
juridica, organizate in baza Legii nr. 132/1999 cu modificarile si completarile ulterioare, la
nivelul ramurilor de activitate definite prin Contractul colectiv de munca. La nivelul unei
ramuri de activitate se poate constitui un singur comitet sectorial.
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Tot acest demers s-a dorit un exercitiu care sa consolideze constiinta
identitatii profesionale si apartenentei la o cumunitate nationala a analistilor
de informatii, indiferent de institutia in care isi desfasoard activitatea.
Procesul s-a situat in intdmpinarea necesitatii formuldrii unei viziuni unitare
asupra domeniului analizei informatiilor, care sa includd definirea unui corpus
conceptual in domeniu, valabil in toate sectoarele pietei muncii in care-si
desfasoarad activitatea analisti de informatii, precum si dezvoltarea unui sistem
de pregatire coerent si a unor criterii de recrutare a acestor specialisti.

3. Perspective — asociere profesionali

Si daca tot acest demers a pornit ca activitatea unui cerc de colegi
din diverse institutii, motivati sa lucreze impreund pentru recunoasterea
ocupatiei pe care o practica, in prezent se doreste demararea procesului de
asociere profesionala care sa asigure cooperarea cu asociatii internationale
cu obiective asemanatoare (IALEA44, IACA®, IAFIE*, s. a.), un sistem
care sd promoveze interesele profesionale ale specialistilor analisti, sansa de
a accesa programe de pregatire foarte specializate in domeniu, sau domenii
conexe, o platforma pentru schimbul de idei si dezvoltarea profesionala a
membrilor. Acest cadru asociativ pe principii profesionale va putea sustine
relatii de parteneriat pentru dezvoltarea de proiecte, organizarea de
intruniri/conferinte, mese rotunde si seminarii pe teme de specialitate
actuale, tiparirea unor publicatii si buletine, precum si derularea de proiecte
de cercetare stiintifica.

Aceastd asociatie, prin membrii sdi, va putea initia activitati de lobby
pe piata muncii pentru cresterea vizibilitatii segmentului profesional pe care
il reprezinta. Isi va investi resursele in infiintarea unui centru de testare a
competentelor profesionale a specialistilor cu experienta si atestarea pe piata
muncii ca analisti de informatii, va contribui la cresterea calitatii muncii
prestate prin impartasirea bunelor practici si a rezultatelor proiectelor de
cercetare stiintificd derulate. Asociatia va polariza inovarea in domeniu si
sinergia de idei, nu doar facilitarea canalelor de schimb intre profesionisti, Ci
dezvoltarea constiintei apartenentei la 0 comunitate de specialisti.

“ International Association of Law Enforcement Intelligence Analysis, disponibild la adresa:
http://www.ialeia.org/.

** International Association of Crime Analysts, disponibila la adresa: http://www.iaca.net/.
S International Association for Intelligence Education, disponibili la adresa: http:/www.iafie.org/.
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Existda premisele elaborarii unui cod de eticd si deontologie
profesionald, care sa mentioneze explicit valorile pe care acest segment
socio-profesional le impartaseste, indiferent de institutia de provenienta a
specialistilor sai, fie ca sunt independenti sau din sistemul de securitate
nationala, din zona de afaceri sau sistemul politienesc. Existenta unui
asemenea cod de etica si deontologie va intari coeziunea specialistilor din
domeniu, identitatea profesionala si apartenenta la un grup profesional.

Identificarea analistilor de informatii, cu o0 comunitate de specialisti
va creste adaptabilitatea acestui segment profesional la schimbarile sociale,
tehnologice, precum si la provocarile aduse de ultimele tendinte manifestate
la nivel global. Iar in definitiv beneficiarii finali ai formarii unor specialisti
puternic profesionalizati in domeniul analizei informatiilor vor fi membrii
comunitatilor de pretutindeni, prin cresterea calitatii deciziilor luate de
managerii de pe toate palierele vietii politice, economice, sociale.

Se creaza astfel contextul compatibilizarii sistemelor informatice
intre institutiile cu obiect de activitate complementar (de exemplu agentiile
din sistemul de aparare si Securitate nationala). Analistii de informatii sunt
cel mai adesea promotorii schimbarilor institutionale, optimizarii fluxurilor
de lucru interne, inovarii performantei, introducerii celor mai noi
instrumente de lucru si valorificarii oportunitatilor de crestere institutionala.
Performantele institutiilor care pot dezvolta baze de date interoperabile si
calitatea serviciilor oferite societatii vor creste semnificativ in acest mod.
Avand in vedere ca asociatia va fi constituita din specialisti analisti, aceasta
va putea furniza servicii de consultanta, institutiilor publice si societatilor
private, pentru imbunatatirea procesului decizional si furnizarea de solutii la
unele probleme punctuale cu care se confrunta.

Odata cu autorizarea competentelor de analist de informatii, membrii
asociatiei profesionale vor obtine legitimitate pe piata muncii, data de
alaturarea unor specialisti analisti de informatii cu experienta. Aceasta
perspectiva este deosebit de utila debutantilor in domeniu, care fie si prin
participatia la asociatie se legitimeaza pozitiv in aceasta arie profesionala.
Acestia vor avea ocazia si evolueze profesional intr-un mediu stimulativ,
fiind in contact cu seniori in domeniu, cu perspective multiple, investind
energie in dezvoltarea conceptelor deja insusite.

Astfel, infiintarea asociatiei profesionale a analistilor de informatii
ramane doar o chestiune de timp, toate beneficiile mentionate constituindu-se
ca argumente In favoarea initierii unui asemenea proiect.
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Anexa

In prezentul articol urmitorii termeni se definesc astfel:

e Loc de munca reprezintd un set de sarcini si indatoriri efectuate,
sau destinate a fi efectuate, de catre o singura persoana, inclusiv pentru un
angajator sau ca persoana independenta (self-employed) ( ISCO - 08).

e Ocupatia este definitd ca un set de locuri de munca a céror
principalele sarcini si indatoriri sunt caracterizate de un grad ridicat de
similitudine (ISCO - 08).

e Calificarea este rezultatul formal al unui proces de evaluare si
validare, care este obtinut atunci cand un organism competent stabileste ca o
persoand a obtinut, ca urmare a invatdrii, rezultate la anumite standarde
prestabilite — Anexa 1 la Legea 1/2011 a educatiei nationale).

e Sistemul national de calificari reprezinta toate aspectele activitatii
unui stat membru legate de recunoasterea procesului de invatare si a altor
mecanisme care coreleaza educatia si formarea cu piata muncii si societatea
civila. Acesta include dezvoltarea si punerea in aplicare a reglementérilor si
proceselor institutionale legate de asigurarea calitatii, evaluarea si acordarea
calificérilor. Un sistem national de calificari poate fi format din mai multe
subsisteme si poate include un cadru national al calificarilor (Anexa 1 din
Rec. 2008 / C111/01/CE a Parlamentului si Consiliului European).

e Cadrul national al calificarilor reprezintd un instrument pentru
clasificarea calificarilor in conformitate cu un set de criterii asociate unor
niveluri specifice de 1invatare atinse, al carui scop este integrarea si
coordonarea  subsistemelor nationale de calificarisi imbunatatirea
transparentei, accesului, progresului si calitatii calificarilor in raport cu piata
muncii si societatea civili (Anexa 1 din Rec. 2008/C111/01/CE a
Parlamentului si Consiliului European).

e Rezultatele invatarii reprezinta ceea ce o persoana cunoaste,
intelege si este capabila sa realizeze la finalizarea unui proces de invatare,
care sunt definite in termeni de cunostinte, abilitati si competente (Anexa 1
din Rec. 2008 / C111/01/CE a Parlamentului si Consiliului European).

o Cunostintele reprezintd rezultatul asimildrii de informatii prin invatare.
Cunostintele reprezintd ansamblul de fapte, principii, teorii si practici legate de un
anumit domeniu de munci sau de studiu. In contextul Cadrului european al
calificarilor, cunostintele sunt descrise ca teoretice si/sau practice (Anexa 1 din
Rec. 2008 / C111/01/CE a Parlamentului si Consiliului European).
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e Abilitatea reprezinta capacitatea de a aplica cunostinte si de a folosi
know-how pentru a finaliza sarcini si a rezolva probleme. In contextul Cadrului
european al calificarilor, abilitatile sunt descrise ca fiind cognitive (implica
utilizarea gandirii logice, intuitive si creative) sau practice (implicd dexteritate
manuald si utilizarea de metode, materiale, unelte si instrumente) (Anexa 1 din
Rec. 2008 / C111/01/CE a Parlamentului si Consiliului European).

e Competensa inseamna capacitatea dovedita de a utiliza cunostinte,
abilitati si deprinderi personale, sociale si/sau metodologice in situatii
de munca sau de studiu si pentru dezvoltarea profesionald si personala.
In contextul Cadrului european al calificirilor, competenta este descrisa in
termeni de responsabilitate si autonomie (Anexa 1 din Rec. 2008/C111/
01/CE a Parlamentului si Consiliului European).

e Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR) reprezintd sistemul
de identificare, ierarhizare si codificare a tuturor ocupatiilor desfasurate in
economie, indiferent de tipul si locul desfasurarii lor (Ordin comun al
Ministerului Muncii si Solidaritalii Sociale si Institutul National de
Statistica nr. 270/273 din 12 iunie 2002 privind aprobarea Procedurii de
actualizare a nomenclatorului Clasificarea Ocupatiilor din Romania).

e [nvdtarea in context formal reprezinti o invitare organizatd si
structuratd, care se realizeazd intr-un cadru institutionalizat si se
fundamenteaza pe o proiectare didactica explicitd. Acest tip de Invatare are
asociate obiective, durate si resurse, depinde de vointa celui care invata si se
finalizeaza cu certificarea institutionalizatd a cunostintelor si competentelor
dobandite. (art. 330 al 2 din Legea nr. 1/05.01.2011 a educatiei nationale).

e [nvitarea in contexte nonformale este considerati ca fiind
invatarea integrata in cadrul unor activitati planificate, cu obiective de
invatare, care nu urmeaza in mod explicit un curriculum si poate diferi ca
durata. Acest tip de invatare depinde de intentia celui care invatd si nu
conduce in mod automat la certificarea cunostintelor si competentelor
dobandite. (art. 330 al 3 din Legea nr. 1/05.01.2011 a educatiei nationale).

e [nvitarea in contexte informale teprezinti rezultatul unor
activitati zilnice legate de munca, mediul familial, timpul liber si nu este
organizatd sau structuratd din punct de vedere al obiectivelor, duratei ori
sprijinului pentru invitare. Acest tip de invatare nu este dependent de
intentia celui care invatd si nu conduce in mod automat la certificarea
cunostintelor si competentelor dobandite. (art. 330 al 4 din Legea nr.
1/05.01.2011 a educatiei nationale).
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o Standardul ocupational este documentul care precizeaza unitatile de
competentd si nivelul calitativ asociat rezultatelor activitdtilor cuprinse intr-o
ocupatie (art. 12 din OG 129/2000 privind formarea profesionala a adultilor).

e Rezultatele invatarii reprezinta ceea ce o persoana cunoaste,
intelege si este capabila sa faca la finalizarea procesului de invatare si sunt
definite sub forma de cunostinte, abilitati si competente (art. 345 al. a, din
Legea nr. 1/05.01.2011 a educatiei nationale).

e Furnizor de formare reprezinta persoana juridica ce cuprinde in
statutul sdu activitati de invatdmant i se supune procesului de autorizare in
acest sens (Anexa 1, pct. 34 la Legea nr. 1/05.01.2011 a educatiei nationale).
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