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WILHELM AGRELL, GREGORY TREVERTON. (2015)
NATIONAL INTELLIGENCE AND SCIENCE - BEYOND THE GREAT
DIVIDE IN ANALYSIS AND POLICY, OXFORD UNIVERSITY PRESS,

RECENZIE DE OANA ANDREEA SANDU

La Inceputul anului 2015 a aparut la editura Oxford University Press
lucrarea National Intelligence and Science - Beyond the Great Divide in
Analysis and Policy (ISBN 978-0-19-936086-4, 240 pp.), semnata de doi
autori de renume in domeniul studiilor de intelligence, Wilhelm Agrell si
Gregory Treverton.

Wilhelm Agrell este profesor in cadrul Universitatii din Lund, unde
preda cursuri centrate pe analiza de intelligence, profesor asociat in cadrul
Colegiului National de Aparare al Suediei. Autor si editor al mai multor volume
dedicate intelligence-ului, interesele sale de cercetare includ domenii precum
transformarea intelligence-ului, utilizarea si limitele metodologiilor stiintifice
in cadrul analizei de intelligence, istoria intelligence-ului la inceputul
Razboiului Rece.

LT, o o Gregory Treverton ocupd in

Srgsialveie el iao prezent functia de Director al National
Intelligence Council. Acesta a detinut
diverse pozitii de conducere in cadrul
executivului american, a fost director in
cadrul RAND Corporation si, la momentul
scrierii acestui volum, era cercetator
asociat In cadrul Colegiului National
de Aparare al Suediei. Domeniile sale
de expertiza includ transformarea
intelligence-ului, contracararea riscurilor
transnationale, analiza  prospectiva,
parteneriatul public-privat si rolul social
media in procesul de colaborare
si analiza.
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Obiectivul asumat de catre cei doi autori este acela de a analiza
intelligence-ul dintr-o perspectiva mai putin dezbatuta fin literatura
de specialitate - aceea de modalitate de producere a cunoasterii necesare
intreprinderii unor actiuni, alaturi de alte domenii, In special cercetarea
stiintificd. Intelligence-ul devine astfel o ,cale de a defini probleme, de
a structura date, de a formula si testa explicatii si de a gestiona incertitudinea
intr-un context social” deosebit de complex.

Incertitudinea reprezinta leitmotivul acestei lucrari si factorul
principal care influenteaza dezvoltarea si convergenta celor doua domenii
analizate permanent in oglinda in cadrul celor noua capitole - intelligenceul
si stiinta.

Potrivit autorilor, punctul de plecare pentru aceasta carte il reprezinta
observarea a doua tendinte simultane si cel mai probabil convergente, ce au ca
numitor comun cresterea riscurilor societale complexe, caracterizate
printr-un grad ridicat de incertitudine. Astfel, daca in perioada Razboiului
Rece evaluarea inamicului parea sa capete un contur tot mai clar definit,
elementele asupra carora plana incertitudinea diminudndu-se pe masura
ce noi date erau colectate, in prezent, asistam la un proces invers: pe masura
ce noi informatii devin disponibile, gradul de incertitudine referitor la evolutia
noilor tipuri de riscuri, cu un caracter complex si inedit, pare sa creasca.

Prima tendinta se refera la presiunea tot mai mare pentru evolutia
intelligence-ului catre o forma mai ,stiintificd”, pentru dezvoltarea
si valorificare abilitatilor analitice si valorificarea lectiilor invatate in cadrul
structurilor de intelligence. Inci din 1955, Sherman Kent pleda pentru
dezvoltarea analizei de intelligence in directia unei discipline stiintifice
circumscrise sferei stiinfelor sociale pozitiviste. Cu toate acestea, 60 de ani
mai tarziu, ,fundamentul epistemologic al evaluarilor de intelligence pare
sa fie constituit dintr-o combinatie de cunoastere comunad, practici de tip
brainstorming si cutume specifice unei profesii inchise - si astfel de neinteles
pentru cei din afara”.

Pentru a raspunde imperativului de a aplica metode stiintifice
de gestionare a incertitudinii si de validare a produselor analitice elaborate,
structurile de intelligence trebuie sa se debaraseze de cultura organizationala
bazata pe secretizare si principiul lui need to now si sa Incurajeze cooperarea
intra si interorganizationald, procese metaforic denumite de catre autori
Jinter-intelligence” si  ,trans-intelligence”, similare conceptelor de
interdisciplinaritate si transdisciplinaritate specifice comunitatii stiintifice,
pusd iIn situatia de a se confrunta cu provocari similare de adaptare
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a structurilor si modului de operare la problemele tot mai complexe, carora
trebuie sa le gaseasca solutii.

Cea de-a doua tendinta se refera la translatarea interesului
cercetatorilor stiintifici dinspre cercetarea teoretica catre cercetarea de tip
multidisciplinar ca urmare a presiunii publice pentru obtinerea de rezultate
stiintifice relevante din punct de vedere social, care sa sprijine atingere
obiectivele anumitor politici publice.

Daca in secolul trecut cunoasterea stiintificA era caracterizata de
specializarea pe un anumit domeniu si pe lipsa unei colaborari intre
specialistii din alte discipline (similar desfasurarii activitatii de intelligence
in perioada de referinta), pe masura ce solicitarile stakeholderi-lor au sporit ca
numdr si grad de complexitate, s-a ajuns la restructurarea majora
a domeniului stiintific In termeni de organizare a activitatii dar si a modului
de producere a cunoasterii. Astfel, in domenii precum studiile urbane,
sandtatea, protectia mediului sau studiul schimbarilor climatice granita dintre
stiintele naturale si cele sociale a trebuit sa fie trecutd, cercetatorii fiind pusi
in situatia de a formula concluzii si de a furniza consultan{a stiintifica in
contextul unei incertitudini din ce In ce mai ridicate.

In acest context, principala ipotezd asumati de citre autorii lucrarii
este aceea ca asistdm la un proces prin care intelligence-ul devine mai
,stiintific”’, asemanandu-se tot mai mult noii tipologii de demersuri stiinifice,
cu un caracter complex, transdisciplinar si concentrate asupra atingerii unui
scop. Concomitent, noul tip de cercetare stiintifica, inter- si transdisciplinarj,
centrata pe rezolvarea de probleme, devine tot mai asemanator intelligence-
ului, concentrandu-si eforturile asupra evaluarii riscurilor si probabilitatilor,
formularii de avertizari si comunicidnd stakeholderilor atait rezultatele
obtinute, cat si incertitudinile identificate. Dupa cum subliniaza Agrell
si Treverton, nu asistam neaparat la reducerea clivajului traditional dintre
intelligence si mediul academic, ci mai degraba ,la un proces evolutiv
ce transcende ambele modalitati traditionale de producere a cunoasterii,
diminuand clivajul dintre producatorii de cunoastere si utilizatorii
de cunoastere, (...) dintre cei responsabili de elaborarea estimarilor In conditii
de incertitudine si cei care trebuie sa infeleagd, sa valorizeze si sa actioneze
in baza acelor estimari”.

Structura cartii reflectd pendularea cognitivd Intre cele doua
spersonaje principale”. Primul capitol porneste de la analiza unei emisiuni
televizate la care participa laureati ai Premiului Nobel, concluzia dezbaterii
fiind aceea ca stiinta are datoria de a crea premisele pentru dezvoltarea
de inovatii, concomitent cu aceea de a emite avertizari referitoare la riscuri
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complexe, manifestate pe termen lung, precum incalzirea globala. Totodata, au
fost puse in discutie si aspectele negative: cererea prea mare pentru livrabile,
dilema dintre asteptari si incertitudine si consecinfele dezastruoase ale
pierderii increderii publicului, care se va indrepta catre alt{i furnizori de
asa-zisa cunoastere si evaluari alternative ale riscurilor.

Autorii isi imagineaza apoi o dezbatere similara, dar la care sa
participe cei mai buni analisti de intelligence de pe mapamond. Subiectele de
discutie ar fi diferite, dar in acelasi timp ar aborda problematici similare:
pierderea increderii publicului ca urmare a esecurilor de intelligence intens
mediatizate (atacurile teroriste din 2001, razboiul din Irak, cazul Breivik),
nevoia intensificarii cooperarii in intelligence si a perfectionarii analizei,
deschiderea mai mare catre public si 0 mai buna comunicare, astfel Incat sa
fie legitimata restrictionarea anumitor drepturi si libertati In vederea
asigurarii securitatii.

Cel de-al doilea capitol detaliaza clivajul dintre lumea stiintifica si cea
a serviciilor de intelligence, analizdnd maniera in care cel de-al Doilea Razboi
Mondial a apropiat cele doua domenii, pentru ca mai apoi Razboiul Rece
sa accentueze din nou distantarea existenta initial. Autorii 1si pun intrebarea
daca asistam la o noud covergentd a domeniilor, in contextul in care stiinta
devine tot mai conexatd procesului de fundamentare a politicilor publice.

Capitolul 3 este dedicat analizei de intelligence, prezentind cateva
coordonate ale procesului: tipologii de problematici, cerinte si beneficiari.
O atenfie deosebita este acordata teoriilor lui Clausewitz (priveste
incertitudinea ca o preconditie) si Jomini (urmareste eliminarea incertitudinii
si gasirea raspunsului corect) cu privire la gestionarea incertitudinii. Totodat3,
se pune sub semnul intrebarii eficienta ciclului de intelligence traditional, axat
pe colectare si sunt prezentate alternative pentru imbunatatirea acestuia.

Urmatorul capitol este dedicat stiintei si analizeaza o serie de esecuri
in domeniu, identificind probleme similare cu cele expuse in cazul analizei
de intelligence: evaluarea inexactd a granifei dintre risc si amenintare,
incapacitatea de a comunica incertitudinile intr-o maniera vizibila, usor
de inteles si cu valoare actionabilda si capcanele evaludrilor bazate pe
consensul partilor implicate. Confruntarea cu probleme similare reprezinta
astfel un argument pentru cooperarea celor doua medii de producere
a cunoasterii si pentru transferul de know how. Dupa cum este evidentiat In
volum intelligence-ul are multe de invatat de la stiinta..desfasurarea
activitatii in cadrul unei structuri fluide de tip retea, interactiunea cu publicul,
stakeholderii si domeniul politicilor publice intr-o maniera de neconceput
pentru intelligence-ul traditional.” De cealalta parte, stiinfa are de invatat
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numeroase lectii de la analiza de intelligence despre cauzele structurale
si conceptuale ce stau la baza estimarilor eronate.

Capitolul 5 realizeaza o serie de analogii intre intelligence si alte
domenii. Desi literatura de specialitate s-a axat mai mult pe comparatia
analizei de intelligence cu medicina, stiintele sociale sau naturale, autorii
identifica o serie de perspective inedite, prezentand stiluri de analiza, maniere
de transmitere a incertitudinii si de colectare a datelor in zone precum
sociologia, antropologia, arheologia, jurnalismul sau meteorologia.

Urmatorul capitol examineazd trei problematici comune cu care
se confruntd intelligence-ul, medicina si politicile publice: incertitudinea;
accentul pus pe actiunile proprii si consecintele acestora; si nevoia de sporire
a transparentei si deschiderii fata de public. De asemenea, autorii analizeaza
rolul instrumentelor de tip social media in transformarea intelligence-ului.
Aceste tehnologii ,elimina complet diferentele dintre colectori, analisti
si operatori sau dintre producatori si beneficiari (...) schimba complet definitia
a ceea ce reprezinta produsele de intelligence”.

Avantajele noilor tehnologii colaborative de tip wiki, blog, platforme
etc. si impactul acestora asupra reformarii procesului de intelligence sunt
detaliate in Capitolul 7, care trateaza de asemenea problematica esecurilor in
intelligence si motivele pentru care cel mai adesea anchetele ce au avut loc
post eveniment nu au condus la transformarile asteptate si la evitarea
producerii unor noi esecuri. Totodata, autorii militeaza pentru o schimbare
de paradigma in intelligence, in care beneficiarii informatiilor sa fie tratati nu
ca simplii destinatari ai unor produse, ci mai degraba drept clienti, carora
serviciile de informatii le ofera sfaturi si asistenta.

Penultimul capitol trateaza un risc ce pare sa afecteze toate domeniile:
politizarea. Analizdnd o serie de exemple din spatiul britanic, american
si nordic, autorii concluzioneaza ca acest risc nu se manifesta ca subordonare
fata de factorul politic prin primirea unor directive, ci prin faptul ca analistii
de intelligence, sau orice alt furnizor de cunoastere, distorsioneaza rezultatele,
abtinandu-se de la a prezenta ipoteze care sa contravina raspunsului la care se
asteapta beneficiarii informatiilor.

Capitolul dedicat concluziilor revine la tema recurenta a incertitudinii.
In contextul in care se face tot mai mult apel la stiinti si intelligence pentru a
legitima si dirija gestionarea riscurilor societale complexe, apar noi forme
institutionale, iar vechile procese necesita abordari noi. Spre exemplu, etapele
succesive specifice ciclului clasic de intelligence devin desuete, iar intr-o lume
a ,cantitatilor uriase de date este tot mai putin probabil sa pornim de la cerinte
sau ipoteze de lucru si mai plauzibil sa pornim de la bucati de informatii, care
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s-ar putea, dar numai s-ar putea, sa constituie parte a raspunsului la o intrebare
inca nerostita si, poate, Inca negandita”. Volumul reprezinta o pledoarie pentru
intarirea cooperarii dintre comunitatile de intelligence si comunitatea stiinifica,
principalele elemente capabile sa gestioneze eficient provocarile specifice
societatii actuale aflate sub semnul riscurilor.

Expertiza autorilor, limbajul concis, abundenta studiilor de caz
si perspectivele inedite recomanda cartea prezentata ca fiind un reper in
dezvoltarea unei teorii a intelligence-ului.

Multumiri:

Acest material nu reprezinta In mod obligatoriu pozitia oficiala a Uniunii
Europene sau a Guvernului Romaniei. Aceasta lucrare este elaborata si publicata
sub auspiciile Institutului de Cercetare a Calitatii Vietii, Academia Romana, ca parte
din proiectul co-finantat de Uniunea Europeana prin Programul Operational Sectorial
Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013, in cadrul proiectului Pluri si
interdisciplinaritate in programe doctorale si postdoctorale. Cod proiect
POSDRU/159/1.5/S/141086.





