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DILEME SI SOLUTII PENTRU MODELUL CICLULUI DE INTELLIGENCE

Mircea MOCANU*

,Dintre toate slabiciunile paradigmei specifice Razboiului Rece pentru domeniul
intelligence, hegemonia modelului ciclului informativ este, probabil, cel mai
important factor in producerea unui concept inadecvat al

domeniului intelligence, din punct de vedere intelectual”

(Wilhelm Agrell, 2009)

Abstract

As result of the pressure put by globalisation and Information Age on all
informational processses, various sugestions to adapt the intelligence cycle range from
slightly amending the model to radical change. The author supports an adaptation of the
cycle, and gets inspiration from the communication theory, where the receiver of the
communication is, of course, part of this process. The decision taken by the beneficiary
and the subsequent actions take place in the risk management system, abobe the
intelligence system. So, intelligence operates as an open system, and Dissemination
seems to be the weakest link of the cycle. Complexity theory issues and the Clausewitzian
friction are also considered. The author proposes Utilisation as a main link of the cycle,
instead of Dissemination and discusses the consequences, variations of the model, and
the implications in intelligence management.

Key words: intelligence cycle, dissemination, communication process,
intelligence management.

Modelul ciclului informational intr-un mediu complex

Incepand cu ultimele decenii ale secolului XX, transformairile majore
generate de Era informationald au impact asupra oricarei activitafi umane
care presupune folosirea datelor si informatiilor, de la jurnalism la lumea
afacerilor, de la servicii publice sau educatie la servicii secrete.

Presiunile functionale generate de globalizare si progresul tehnologic
asupra tuturor proceselor informationale scot In evidenta necesitatea
evaluarii critice a ciclului informational ca model functional ce defineste

* Articolul preia si dezvolta paragrafe din volumul de autor Mocanu, Mircea, Intelligence de la
retele la decizie si actiune, Editura Universitatii Nationale de Aparare ,Carol I”, Bucuresti, 2014,
ISBN 978-606-660-138-2.
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esenta pentru toate domeniile care opereaza cu informatii. Din punctul de
vedere al teoriei complexitatii, presiunile functionale amintite reflecta
intensificarea si accelerarea interactiunilor intre actorii din mediul
informational, cresterea entropiei si accentuarea caracterului neliniar al
fenomenelor, descrisa prin ,efectul fluture”: o schimbare minora ce are loc
intr-o parte indepartata a sistemului cauzeaza o schimbare semnificativa intr-o
locatie situatd in partea opusi a sistemului. Intr-un sistem complex, efectele
disproportionate prezinta o cauzalitate neclard, pentru cunoasterea si
controlul careia este necesara o parcurgere mult mai rapida a tuturor
proceselor informationale.

Fenomenele contemporane genereaza implicatii mai pronuntate in
special pentru sistemul decizional si Intreg metabolismul organizatiilor sau
macro-sistemelor asociate notiunii de putere in sensul cel mai larg, pentru ca
relatiile de putere sunt cele mai afectate de impactul noilor tehnologii
informationale (Marguin, 2001, p. 120). De aceea, examinarea subtilitatilor si
interdependentelor ciclului informational prezinta un interes sporit pentru
domeniile critice, cu impact social major, cum sunt mass-media, economia,
educatia, securitatea nationala si ordinea publica.

Dar ce este procesul informational? Pe scurt, informatiile de orice fel
trebuie obtinute, prelucrate — mai mult sau mai putin - iar rezultatul este
folosit cumva. Considerdnd sistemul propriu o cutie neagra, informatiile
trebuie sa intre din mediul fnconjurdtor in cutie, in interior sistemul le
prelucreaza, intr-un fel sau altul, apoi sistemul se manifesta ca urmare a
absorbirii acelor informatii, deci apare o reactie a sistemului: se misca, sau se
coloreaza, sau decide aderarea la un tratat international. Folosirea
informatiilor, in principiu pentru luarea unor decizii si intreprinderea unor
actiuni, genereaza necesitatea unor noi informatii, care sa continue si sa
aprofundeze procesul cunoasterii pentru progresul actiunii In slujba unui
interes urmarit. In interiorul cutiei negre, ca urmare a prelucrarii informatiei,
cineva a produs o alta informatie, pe care a transmis-o altcuiva, care a decis
aderarea sistemului la tratatul international.

In termeni ai teoriei complexititii, ca urmare a acelei decizii, sistemul
info-decizional, aflat Intr-o anumita criticalitate, a desfisurat o actiune/
tranzitie care i-a schimbat starea in cadrul mediului inconjurator. Aflat intr-o
noua situatie, sistemul are nevoie de alte informatii, pentru a decide modul de
interactionare (ce sa faca) in noua stare, cum sa controleze noua criticalitate.

Considerand numai informatia, deci numai (sub-)sistemul
informational din cutia neagra, nu si actiunea, ciclul se incheie si, totodats,
porneste din nou, dar pe un alt palier al cunoasterii, de unde si imaginea
tridimensionala de spirald a ciclului informational In perspectiva iterativa.
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Aceste trei faze sunt esentiale in cadrul procesului informational pentru ca
sunt cele care opereaza nemijlocit cu informatia: obtinerea informatiei,
prelucrarea acesteia, apoi de transmiterea catre un decident (care o foloseste
pentru a initia o actiune).

Complexitatea activitatilor aferente sub-sistemului informational
scoate in evidenta si alte operatii de importanta mai mare sau mai mica, ce pot
fi adaugate trinomului esential al modelului (obtinerea, procesarea/
analizarea si distribuirea informatiilor). Cel mai important este cazul
componentei ce include conducerea, directionarea, dezvoltarea si planificarea
intregii activitati, orientarea si prioritizarea activitatilor din celelalte etape ale
ciclului informational luate separat, cat si ale procesului informational ca
intreg. Aceastd componentd functionald este inclusd in cele mai multe
reprezentari ale proceselor informationale, de cele mai multe ori sub numele
de Directionare.

In consecints, forma clasicd a ciclului informational are patru faze:
Directionarea - Culegerea - Analiza - Diseminarea, reprezentate in modelul
din Figura nr. 1.

In business, efectele comunicatiilor globale moderne au fost evidente,
in primul rand, in domeniul bursier. Apoi, in domeniul securitatii, efectele Erei
informationale asupra ciclului informational s-au facut simtite in primul rand
in cadrul operatiilor militare, intrucat dinamica actiunilor de lupta a grabit
necesitatea schimbarilor, mai ales in cazul conflictelor neconventionalel.
Aceste conflice au constituit prima forma de manifestare a complexitatii la
scara revolufionara in

domeniul militar, considerand ; ;

asimetria ca expresia a AR Directionare @\

comportamentului neliniar. (‘g g)
In afard de forma j

esentializata din Figura nr. 1, Diseminare Culegere

existd mai multe variante

grafice ale modelului ciclului Q y

informational, care ilustreaza

considerentele expuse mai s Analizd | &=~

sus folosind diferiti termeni
pentru etapele procesului.
Unele modele sunt mf‘i Figura nr. 1. Modelul clasic
elaborate, pentru a scoate in al ciclului informational
evidenta si transferuri

1 Atributul de «neconventional» este folosit, In lucrarea de fatd, si in variantele «asimetric» sau
«transnational».
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secundare care reflecta diferite functionalitati specifice activitatilor
de intelligence. De exemplu, in unele variante, Analiza apare separata
de Procesarea informatiilor, vazuta ca etapa distinctd, ce precede analiza
propriu-zisa, pentru ca include activitatile2 menite sa aduca informatiile
colectate la o forma ce poate fi exploatata de analisti.

In cazul particular al informatiilor de securitate (activitatea de
intelligence), ciclul informational este denumit «ciclu informativ» pentru a
sublinia componenta de informatii secrete si activitatile specifice domeniului
securitatii. Similar, termenul de «sprijin informativ» defineste partea specifica
a sprijinului informational general (cu informatii din toate domeniile) asigurat
factorilor de decizie, pentru cazul particular al domeniului intelligence
(in principal, informatii secrete).

Critici si amendamente aduse modelului clasic al ciclului informativ

Limitele modelului clasic al ciclului de intelligence au fost subliniate de
multi teoreticieni ai domeniului, reprosandu-se deficiente mari de reflectare a
multor activitati importante din practica serviciilor de informatii si de
exprimare a noilor realititi din domeniul securitatii, care impun
intrepatrunderea sau omiterea unor etape considerate esentiale.

Kristan Wheaton (2011) realizeaza un adevarat rechizitoriu impotriva
modelului clasic al ciclului de intelligence, pe care il considera o ,relicva a celui
de-al Doilea Razboi Mondial”, cauza unor risipe de resurse si un obstacol in
calea progresului in intelligence, pentru ca reformele preconizate ar trimite
serviciile de informatii in directii eronate daca ar fi fundamentate pe un model
eronat (Wheaton, 2011, pp.1-2). K. Wheaton obiecteaza faptul ca modelul
sustine o reprezentare liniara, secventiald, pentru un proces neliniar care se
manifesta interactiv, simultan, colaborativ si iterativ, mai ales in conditiile
amenintdrilor asimetrice globale. Autorul remarca faptul cd nici mintea
omeneascd nu opereaza liniar si indenti-fica doua directii de efort pentru
reflectarea procesului de intelligence actual, anume corectarea modelului
pentru a raspunde realitatii, respectiv regandirea in intregime a reprezentarii
grafice a functionarii serviciilor de informatii (Wheaton, 2011, pp. 5-7).

Cele mai radicale viziuni prezentate de K. Wheaton sunt «lanful
generadrii de sens» (sensemaking loop) al cercetatorilor Peter Pirolli si Stuart
Card si «abordarea centrata pe tinta» (TCA - Target Centric Approach),
propusa de Robert Clark.

2 De exemplu, decriptarea, traducerea, interpretarea imaginilor, chiar transferul de informatie
catre analist, dar si indexarea si organizarea informatiilor pentru utilizarea lor judicioasa
in Intreaga structura de intelligence.
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Pirolli si Stuart (2006) au propus o inlantuire de cinci bucle de actiuni
succesive care reproduc, in esentd, elemente si activitati apar{inand etapelor
de culegere, analiza si diseminare ale ciclului clasic. Procesul incepe cu «surse
externe de date», iar reactia apare 1n fiecare buclg, insa Intregul proces este
prezentat tot liniar, prin desfiasurarea ciclului clasic intrerupt dupa
diseminare, limitatd aici la pasul numit «prezentare». In efortul de
reprezentare fidela a mai multor activitd{i concrete, modelul introduce
concepte noi, se complica si nu rezolva limitarile ciclului clasic. Mai grav,
modelul nu face nicio referire la beneficiari si cerinte, iar reactia generala este
omisg, ciclicitatea activitatii de intelligence fiind ignorata.

Modelul TCA, mai recent (2009), a avut mai mult succes pentru ca
raspunde foarte bine activitatii de intelligence desfasurata in campaniile
militare, unde se poate concentra efortul unei anumite structuri (nu numai
analitice) pe o anumita tintd. Concret, R.Clark (2009) propune un model grafic
in care doua bucle sunt tangente in punctul reprezentat de obiectivul
eforturilor structurii de intelligence (,tinta”) si materializeaza cerinta
imperioasa de integrare a activitatii analistilor cu cea a culegatorilor. Meritul
acestui model reprezintd, totodatd, si neajunsul sau, pentru ca secializarea
contravine generalizarii, adica faptul ca nu se poate aplica in extenso la
organizatii mari care monitorizeaza evenimente, crize si conflicte de pe intreg
globul, inclusiv fenomene transnationale.

K. Wheaton propune si o varianta proprie de reprezentare a procesului
de intelligence sub forma unor unde paralele si suprapuse partial, dar
prezentand si varfuri succesive ca masura a ponderii in efortul structurii de
intelligence. Aceste unde reprezinta modelarea mentald, culegerea, analiza si
productia, lipsind orice referire la diseminare sau utilizator.

Modelele care propun doar revizuirea ciclului clasic vizeaza fie
includerea utilizatorului in model (Lisa Krizan, 1999 si Gregory Treverton,
2003), fie redenumirea culegerii prin termenul mai larg de ,Acces” (David
Omand, 2013), fie observa ciclul In reprezentare multistrat (Mark Lowenthal,
2005) sau detaliaza foarte mult activitatile cunoscute (Rob Johnson, 2005).

Posibila cale de depasire a dilemei

Majoritatea profesionistilor din intelligence admit faptul ca modelul
ciclului informativ este ,imperfect”, dar constituie Inca cea mai buna descriere
disponibild pentru un proces complex si dinamic, dovedindu-si utilitatea
pentru explicarea conceptelor generale ale activitatii de intelligence
(Wheaton, 2011, p. 1). Oricum, ,ciclul este o simplificare - posibil chiar o
supra-simplificare - iar activitatea reala de intelligence trebuie sa fie inteleasa
in termeni de o complexitate mult mai ridicata decat modelul ,ad-hoc”
(Agrell, 2009, p. 108) consacrat.
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Intre imperfectiuni, KWheaton (2011, pp. 3 si 5) considerd ci
simplitatea este atdt seduca-toare, cat si inselatoare, dar admite ca
durabilitatea continud a modelului clasic si sugereaza ca inconsistentele sunt
contrabalansate, intrucatva, de simplitate. De altfel, simplitatea si firescul
constructiei modelului conceptual in discutie confera generalitate, flexibilitate
si soliditate paradigmei pe care sunt cladite toate arhitecturile informationale
si toate activitatile ce au ca obiect operarea cu informatii. De aceea, sustin
adaptarea ciclului de intelligence la realitatile actuale si nu renuntarea la acest
concept, care ofera doua caracteristici esentiale Intr-o forma concisa: prezinta
etape logice de actiune si reflecta caracterul ciclic, iterativ, al procesului
de intelligence.

Veriga slaba a modelului, zona care pare susceptibila a fi examinata cu
prioritate, pare a fi cea a Diseminarii, a finalizarii sprijinului de intelligence.

De ce? Problematica perena a distantei functionale dintre structura de
intelligence si factorii de decizie atrage atentia asupra pozitionarii Intregului
sistem informativ fata de sistemul superior, care este sistemul decizional.
Astfel, sprijinul informativ este plasat in interiorul unei alte functii, cea
proprie activitatii de management al riscului, fie ca este vorba despre
securitatea nationald, impunerea legii sau business. Totodata, destinatia
practica a produselor de intelligence, anume integrarea informatiilor
«actionabile» incluse 1n aceste produse in decizie si actiune concreta a
subliniaza importanta relatiei functionale dintre activitatile domeniului
informativ si realitatile din mediul economic, de securitate nationald sau al
ordinii publice, dupa caz.

Interactiunea dintre structura de intelligence si domeniul decizional se
realizeaza prin douda puncte ale modelului ciclului informativ, anume
transmiterea cerinfelor informative si a reactiei beneficiarilor, respectiv
diseminarea, adica realizarea sprijinului informativ.

Aceste doua momente ale activitatii de intelligence sunt considerate
cele mai delicate, mai problematice. Afirmatia este justificata tocmai prin
faptul ca aceste «porti» reprezinta punctele de contact cu sistemul decizional,
iar celelalte activitati din ciclul informativ se desfasoara in interiorul structurii
de intelligence, mai stabil reglementata. Activitatile interne ale oricarui sistem
birocratic beneficiaza de coerenta unui sistem rutinat, autocorector si validat.

Cele doua «porti» ale ciclului informativ care marcheaza intrarea -
iesirea informatiei din structura de intelligence materializeaza faptul ca
structura de intelligence este un sistem deschis. Astfel, modelul defineste si
fluxul informa-tional ce traverseaza atat structura de intelligence, cat si
compartimente externe, ale beneficiarului. Ciclul informativ este prezentat
in Figura nr. 2 intr-o forma care scoate in evidenta caracterul de sistem
deschis al structurilor de intelligence.
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Autoritati administrative
| 4 A
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Beneficiari  |r—— Directionare | == \
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Figura nr. 2. Portile de comunicare intre structura
de intelligence si exterior

Modelul din Figura nr. 2 prezinta si alte interactiuni cu exteriorul:
relatiile cu autoritatile ierarhice (in capacitate administrativa, nu ca
beneficiari) si injectia de informatii din mediul de securitate in fluxul
informativ al structurii de intelligence. Acestea sprijind ideea de sistem
deschis si interrelationarea complexa din domeniul informatiilor de
securitate, dar nu fac obiectul acestor pagini.

Studiile privind etapele clasice ale ciclului informativ nu elucideaza
destinul informatiilor dupa diseminarea produselor de intelligence catre
beneficiar, desi unele mentioneaza vag utilizatorul sau integrarea/consumul
informatiilor ca urmand disemindrii, unele studii mentionand chiar cuvantul
Actiune. Exista studii privind distanta dintre analist si beneficiar, despre
importanta reactiei beneficiarului si despre actiuni rezultate in urma
sprijinului informativ. Nu a fost insa aprofundat transferul catre beneficiar
«dincolo de poarta regimentului», continutul etapei denumite «diseminare»
vazuta ca sprijin informativ, nu ca livrare, si nici procesele parcurse de
informatie dupa transferul ei catre factorul de decizie, inclusiv «chimia»
reactiei acestuia.

Referitor la diseminare, studiul sprijinului informativ ca proces
de comunicare ofera concluzii semnificative privind raportul dintre structura
de intelligence si beneficiarul muncii informative. Revederea acestui
raport functional este relevanta in conditiile de presiune impuse
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de Era informationala si de abordarea operarii In retea (prin considerarea
de retele de capacitati distribuite). De altfel, in stiinta militara contemporang,
»conceptul de Razboi bazat pe retea (RBR) este construit in jurul notiunii de
diseminare a informatiilor si mijloacelor” (Dumitru si Roncea, 2005, p. 41).
Rolul mentionat pentru diseminare si formatul consacrat al ciclului informativ
reflectd abordarea structurilor de intelligence ca sisteme finchise, iar
incheierea ciclului informativ cu etapa numita Diseminare denota un blocaj de
rationament si o viziune «regimentalda» asupra domeniului intelligence. Aceste
neajunsuri sunt cauzate de responsabilitatile institutionale ale serviciilor de
informatii conform doctrinelor dezvoltate in Era industriala si, mai ales, in
cursul Razboiului Rece. De altfel, ,procesul de transportare a informatiilor
de la producdtori la consumatori este standardizat in mare masura.
Comunitatea de intelligence a stabilit o «linie de productie» care acopera
tipurile de produse si beneficiarii pe care trebuie sa 1i deserveasca”
(Lowenthal, 2005, p. 48). Cu aceasta «furnizare de produse», datoria
serviciului de informatii a fost considerata indeplinita.

Consider insd ca modul de integrare a produselor de intelligence in
decizia luata de beneficiar si in actiunea desfasurata pe baza acestei decizii
ofera concluzii importante asupra Insesi structurii ciclului informativ,
deschizand calea catre optimizarea activitatii de intelligence ca domeniu de
interes strategic pentru securitatea nationald, dar si pentru celelalte domenii
majore de aplicare, anume lumea afacerilor si impunerea legii.

Pe masura cresterii intensitatii (frictiunii clausewitziene a)
confruntdrii - de ordin militar, economic sau de ordine publica - sprijinul
informativ in conditiile operarii cu capacitati distribuite (in retea) prezinta
particularitati care impun mutatii semnificative nu numai asupra cerintelor de
management al domeniului intelligence, ci chiar, din nou, asupra etapelor
esentiale ale ciclului informativ.

Propunere de imbunitatire a modelului clasic al ciclului
de intelligence

Constatand ca factorii de decizie politica joaca un rol semnificativ
in toate etapele procesului de intelligence, iese in evidentd necesitatea
depasirii limitarii ciclului informativ exclusiv la activitati proprii structurilor
de intelligence. Astfel, excluderea beneficiarilor din ciclul informativ apare ca
o eroare conceptuald in conditiile tehnologiei moderne si ale amenintarilor
neconventionale. Totodata, considerand sprijinul de intelligence ca proces de
comunicare, prezenta destinatarului comunicarii intr-un model al procesului
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este obligatorie, asa cum au argumentat savantii din Scoala de la Palo Altos3.
Acestia au propus un model psihosocial/interactionist al procesului de
comunicare, prezentat in Figura nr. 3, model ce include determinantii
psihologici ai actorilor procesului de comunicare.

Produs informativ x

Structura de intelligence Diseminare $| Factor de decizie

prin canal ideal

I

Conditionari: Conditiondri:

- expertiza - perceptie

- creativitate, iluminare - agteptari

- erori analitice - prejudecati

- esentializare semnificatii - raportul cu realitatea

- intentie - creativitate, iluminare

- orientare pe interes comun - intentie mai ampla

- semantica - orientare pe interes comun
- semantica

Figura nr. 3. Modelul procesului informational in conceptia interactionista
(sursa Salavastru, 2004, pp. 116-117)

Beneficiarul se distinge a fi declansatorul deciziilor ce constituie insesi
obiectivele sprijinite de activitatea de intelligence si este normal sa fie inclus ca
actor esential participant 1n activitatile de intelligence, asa cum propune Greg

3 Grup de cercetdtori de diferite specialitati (sociologi, lingvisti, psihiatri, antropologi) reuniti in
jurul lui Gregory Bateson. Din Scoala de la Palo Alto (Stanford University) fac parte Donald
Jackson, Paul Watzlawick, Janet Beavin, Edward Hall, Ray Birdwhistell, Erving Goffman,
Margaret Mead, Virginia Satir, Jay Haley, John Weakland, Richard Fish s.a.
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Treverton. De asemenea, este fireasca o forma a ciclului informativ care sa
reflecte rolurile actorilor esentiali: director - culegdtor - analist - beneficiar.

Activitatea proprie factorului de decizie in raport cu produsele de
intelligence poate fi definita ca Valorificare sau utilizare, care a mai fost propusa
ca etapa a ciclului, dar nu a fost aprofundata conceptual. Pe baza functiilor
definite In procesele de comunicare, sustin ca valorificarea materializeaza
realizarea a trei categorii functionale ale sprijinului informativ: constructia
superioritdtii informative, avertizarea, integrarea in actiune (Mocanu, 2014).
Aceste notiuni propuse reflecta niveluri diferite de manifestare a frictiunii
clausewitziene, diferentierea impactului cantitdtii de substanta actionala
transferata prin produsele de intelligence, precum si paliere diferite de
intensitate a criticalitatii, iIn abordarea teoriei complexitatii pentru mediul de
securitate international, a celui economic sau de ordine publica.

Argumentele expuse conduc la concluzia ca valorificarea produselor de
intelligence prin integrarea lor in decizie si in actiunea ce decurge din decizie
face parte, in mod firesc, din ciclul informativ, dupa procedura de diseminare si
inchide ciclul in mod logic, prin reactia beneficiarului, citre etapa de
directionare. De asemenea, Valorificarea apare ca fiind sursa fireasca a
activitatii de feed-back, ceea ce completeaza logica noii forme a ciclului

de intelligence.

In noul model propus, prezentat C —
in Figura nr. 4, diseminarea apare ca o [_Directionare ! R
procedurd care face legdtura intre doud (: )
etape esentiale si nu o etapd propriu-zisd, [ valorificare | | Culegere |
este conexiunea dintre Analiza si p "

.

Valorificare, nu o etapa esentiala a \»»
ciclului informativ. Analiza
La fel, transmiterea cerintelor,

apoi, pe alt nivel al spiralei, reactia Figura nr. 4. Modelul propus pentru
beneficiarului, sunt activitati ciclul informativ

plasate intre etapele esentiale de
Valorificare si Directionare.

Totodata, modelul propus permite si dezvoltari in elucidarea
nivelurilor de bucle de reactie (analitica, de sistem si de fenomen)(Mocanu,
2014) si in studierea cerintelor de informatii in functie de tipul de valorificare
a produselor informative. Reactia beneficiarului fiind tot o activitate ce se
realizeazd printr-o poartd de interactiune cu exteriorul, ea completeaza
in mod natural ciclicitatea modelului.
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Figura nr. 5. Ciclu informativ cu directionare
centrala

\

Dezvoltari conceptuale ale modelului propus

Completarea modelului propus prin detalierea activitatilor este
simpla. Interesanta este insa directia de simplificare a modelului, pentru
esentializare si generalizare. Pentru o simplificare si mai avansatd, nu etapa de
valorificare a produselor este prima susceptibila a fi exclusa din bucla, ci,
probabil, etapa de directionare. Un argument este faptul ca directionarea nu
este traversatd de informatie decat pentru validare in vederea diseminarii.
Ins3, pentru faptul ci directionarea se aplicd, prin activitatea de coordonare
ierarhicd, tuturor etapelor ciclului informativ, ea poate fi considerata ca
element central al ciclului, conform modelului din Figura 5. Prin spitele
ciclului, catre cele trei etape ramase, acest model scoate In evidenta legatura
directa a Directiondrii cu domeniile principale ale activitatii de intelligence,
deci responsabilitatea de managementul separat al structurilor care realizeaza
activitatile de culegere, analiza si valorificare.

Includerea etapei de valorificare ca etapa esentiala a ciclului
informativ ofera deschideri conceptuale pentru dezvoltari in managementul
structurilor de intelligence in perspectiva optimizarii sprijinului informativ.
Prin considerarea valorificdrii ca etapa a ciclului informativ, structurile de
intelligence pot modela sprijinul informativ in integralitatea sa, directionat pe
cele trei categorii functionale identificate constructia superioritatii
informative (informarea, Im general), avertizarea si integrarea in actiune.
Astfel, modelul nou propus pentru ciclul de intelligence poate fi completat
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pentru a include activitifile de management specializat identificate:
managementul culegerii (CCIRM*), managementul productiei si managementul
valorificdrii produselor informative. Ultima dintre acestea include, in mod
firesc, tot ceea ce este legat de interactiunea dintre sistemul de intelligence si
sistemul managementului de risc. Aceastd noud activitate preia
responsabilitdtile referitoare la simpla diseminare, cooperarea si analiza
reactiilor de la beneficiari, dar aprofundeaza eficientizarea sprijinului
informativ intr-o politicd a valorificdrii produselor de intelligence.

f\
\

Valorificare

A\

(/] Managmentul
valorificarii

Culegere

Managementul productiei

Ay
Analiza

Figura nr. 6. Ciclul de intelligence cu management specializat

Activitatile de management corespunzatoare etapelor esentiale ale
ciclului informativ pot fi repre-zentate ca o coroana de cerc in jurul
directiondrii. In afard de directiona-rea separati, modelul din Figura 6
sugereazd proceduri de cooperare pe orizontala intre compartimentele de
management ale diferitelor domenii ale structurii de intelligence.

4 CCIRM (Collection Coordination and Intelligence Requirements Management) - Coordonarea
culegerii si managementul cerintelor informative.
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Figura nr. 7. Model conic al ciclului informativ

Modelul poate fi reprezentat si tridimensional (Figura nr. 7), ca un con
cu bucla etapelor esentiale formand baza circulara, directionarea in varful
conu-luij, iar cele trei tipuri de management formand un cerc median. Aceasta
varianta sugereaza mai bine dinamica in spirala a procesului de intelligence.

Concluzii

Studiul ciclului de intelligence si eforturile de identificare de noi solutii
conceptuale, care serveascd mai bine adaptarea serviciilor de informatii la
realitdtile curente, sunt in plind desfdsurare. In variantele propuse in aceste
pagini, noul model al ciclului de intelligence, care include Valorificarea ca etapd
esentiald in locul disemindrii, deschide cdi de optimizare a utilizdrii
capacitdtilor de intelligence si imbundtdtirea sprijinului informativ prin
considerarea aspectelor de management al riscului in integritatea gi
complexitatea lor.
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