Publicatii romanesti de business intelligence

Recenzie de Oana Puie (ANIMV)

Evolutiile dinamice ale
mediului de securitate global si
national au determinat adaptarea si
reconfigurarea intelligence-ului
guvernamental. Pornind de la acelasi
model, fluctuatiile imprevizibile ale

mediului de afaceri au dus la
BUSINESS ﬁ OMPETITIVE  dezvoltarea si utilizarea frecventi a

INTELLIGENCE practicilor ce tin de business
intelligence. Aceasta raliere la nevoile
curente de informare s-a facut vizibila
deopotrivd in practicile curente ale
companiilor si in domeniul publicistic.
Astfel, pe fondul unei necesitati
crescande de informatii, s-a amplificat
importanta si impactul revistelor de
specialitate, care abordeazda teme
vizand sfera business intelligence-ului si subiecte conexate acesteia.

Scopul acestei recenzii este acela de a propune scurte prezentari a
doua astfel de publicatii periodice aparute in ultimii ani in spatiul publicistic
romanesc: Business & competitive intelligence. Revista de informatii pentru
afaceri si Network Intelligence Studies.

Astfel de publicatii sporesc gradul de cunoastere si constientizare a
noilor provocdri aparute in mediile de afaceri si totodata permit accesul la
dezbateri si cercetdri pe teme de actualitate. Pe de-o parte editorii si autorii
colaboratori au posibilitatea de a exprima ipoteze si de a le argumenta cat mai
pertinent, contribuind astfel la imbogatirea fondului de cunoastere si
intelegere a evolutiilor din domeniul business intelligence. Pe de alta parte,
cititorii sunt familiarizati cu perspective si viziuni care, trecute prin filtrul
personal si adaptate unor contexte specifice, se pot transforma in oportunitati
de dezvoltare si promovare.
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Business & competitive intelligence. Revista de informatii pentru afaceri
este publicatia oficiala a Asociatiei Specialistilor in Informatii pentru Afaceri
(ASIA), fiind disponibila pe web-site-ul http://asia.org.ro/html/revista.html.
Desi cu o aparitie de numai 6 numere, in perioada 2012-2013, se remarca in
randul publicatiilor din domeniul business intelligence fiind printre primele
publicatii de specialitate. Cu o aparitie bilingva, revista si-a propus sa
contribuie la realizarea obiectivelor Asociatiei: ,dezvoltarea domeniul
JInformatii pentru Afaceri” (Business & Competitive Intelligence), contribuind
astfel la cresterea competitivitatii companiilor din tara noastrd”
(http://asia.org.ro/Macheta_BI-CI_-_Nr.1.pdf). Potrivit mesajului de deschidere,
echipa din jurul Asociatiei si, implicit al revistei sale oficiale, ,reuneste experti
si practicieni din mediul de afaceri si cel academic, care si-au propus definirea
si garantarea unor repere profesionale, la care sa se raporteze toti cei care
doresc sa cunoasca si sa foloseasca sistematic informatiile pentru afaceri in
scopul cresterii performantei.”( http://asia.org.ro/Macheta_BI-CI_-_Nr.1.pdf)

Network Intelligence Studies, disponibila la http://nis.bxb.ro/, este
specializata in studiul retelelor colaborative intra si interorganizationale. Sub
egida Fundatiei Romane pentru Inteligenta Afacerii (Romanian Foundation for
Business Intelligence, vezi detalii pe la http://bxb.ro/) si coordonarea
Departamentului Business X Business (bxb) revista are o aparitie bianuala,
primul numar fiind publicat in anul 2013.

Din punct de vedere tehnic, este conceputd ca un intreg, intrucat
in fiecare an apare un volum alcatuit din douda numere. Programul editorial al
NIS vine in intampinarea si sprijinirea nevoii de colaborare intre indivizi,
companii, universitdti, organizatii non guvernamentale si comunitati, cu
scopul de a genera obtinerea unor rezultate utile, care ulterior sa poata
fundamenta decizii benefice. Conform viziunii clar statuate, misiunea revistei
este de a crea un mediu de cercetare si invatare, care sa se bucure de
participarea si interesul deopotriva a comunitatii academice si economice.
Astfel, prin contributorii si cititorii interesati, se stimuleaza discutii pe teme ce
tin de sfera business intelligence, accentul fiind pus pe importanta si impactul
colaborarii In acest domeniu.

Articolele sunt semnate atat de autori romani, cat si de autori straini,
rezultatul generand un mix de perspective si abordari care sustin ideea de
interculturalitate, promovata de editorii revistei. Se remarca inclusiv articole
elaborate in urma unei colaborari intre oameni apartindnd mediului academic,
economic sau administrativ autohton si specialisti ai unor sfere diverse, din
tari precum India, Italia, Statele Unite ale Americii sau Ungaria.

Cititorilor li se ofera o gama larga de subiecte, care transced sfera
teoreticd a business intelligence-ului si abordeaza problematici ce tin de
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inovarea interculturalda si interorganizationala, elemente de teoria
managementului, antreprenoriat si afaceri internationale, antropologie,
performantd interculturald, metodologia trainingului intercultural, masurarea
si cresterea performantei economice, impactul economic, social, politic si de
securitate al diferitelor schimbari la nivel global.

In concluzie, cele doud publicatii oferd posibilitatea de a accesa mai
mult decat niste informatii de business intelligence, Intrucat poate fi privita ca
o platforma deschisd, care mediaza colaborarea, pe multiple nivele intre
educatie, cercetare, economie si mediul de afaceri privat. Indiferent de temele
abordate, avantajul major al celor doua publicatii este acela ca au o
aplicabilitate generoasa si pot reprezenta oricand un punct de plecare fie in
domeniul studiului si cercetarii academice pe palierul business intelligence, fie
in domeniul dezvoltarii si Tmbunatatirii afacerilor. Publicarea articolelor in
limba engleza vine in completarea ideii de interculturalitate si faciliteaza
accesul unui public larg, care depdseste granitele nationale si lingvistice.
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	Momentele istorice principale. După lucrările câtorva pionieri (Jacques Villain, Philippe Baumard, Amiral Pierre Lacoste, Henri Dou, François Jakobiak, Vahe Zartarian1F ), intelligence-ul economic a fost introdus oficial în Franţa în aprilie 1992, pri...
	Mecanismele instituţionale. În data de 31 decembrie 2003, Alain Juillet a fost numit înalt responsabil cu intelligence-ul economic în cadrul Secretariatului General al Apărării Naţionale (Secrétariat général de la défense nationale – SGDN), dată fiind...
	Sistemul de pregătire şi perfecţionare în domeniul intelligence-ului economic
	Sistemul de pregătire şi perfecţionare în domeniul intelligence-ului economic este format din următoarele structuri, conform SMBG5F :
	- Şcoala de Război Economic, de la Paris, plasată pe locul 1 în Franţa din 2002 şi până în 2013;
	- Şcoala Europeană de Intelligence Economic (EEIE), de la Versailles, ocupanta locului 3 în 2013, pregăteşte licenţiaţi în domeniul consultanţei pentru intelligence economic;
	- Institutul de Administrare a Afacerilor din Poitiers (Pol de Informaţii-Comunicare), ce asigură cursuri de masterat în intelligence economic şi comunicare strategică;
	- Universitatea din Paris-Est Marne-la-Vallée, ce oferă cursuri de masterat nivelul 2 în domeniul intelligence-ului economic şi al analizei de risc. Este prima formă de învăţământ universitar în intelligence economic, creată în Franţa în 1993 de cărtr...
	- École d’Ingénieurs Génie Informatique Génie Mathématique (EISTI), plasată pe locul 4 în 2013, pe locul 2 în 2014 şi 3 în 2015, ce asigură programe de masterat nivelul 2 în domeniul analizei strategice şi al intelligence-ului economic;
	- Universitatea Bordeaux, ce oferă cursuri de masterat profesional nivelul 2 în economia inovării şi intelligence (Universitatea Montesquieu Bordeaux IV);
	- Universitatea Paul Cézanne Aix-Marseille III, ce asigură programe de masterat nivelul 2 în domeniul intelligence-ului tehnologic şi al inovării;
	- Institutul Internaţional pentru Comerţ şi Dezvoltare (ICD), ce oferă, în parteneriat cu IEP Aix-en-Provence, certificări în domeniul intelligence-ului economic;
	- Universitatea din Angers, ce asigură programe de masterat în domeniul intelligence-ului economic şi strategiilor competitive;
	- SKEMA Business School, plasată pe locul 2 în 2013 şi ce oferă cursuri de intelligence economic.
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	Philip Davies și Kristian Gustafson editori, (2013),
	Intelligence elsewhere: spies and espionage
	outside the anglosphere,
	Georgetown University Press, Washington D.C.
	Aportul științific este cu atât mai mare cu cât asistăm la o abordare academică orientată pe două paliere: dimensiunea istorică – pilon în construirea și dezvoltarea unor concepte și idei și dimensiunea prezentă, focusându-se pe contextele politice și...
	Perspectiva istorică. Cunoașterea pornește de la origine, prin urmare perspectiva istorică asupra intelligence-ului devine fundamentală pentru determinarea prezentului și a viitorului. În acest sens, autorii recurg la analiza rolului comparativ al cul...
	Capitolul referitor la lumea arabă, plasează culegerea clandestină de informații și spionajul în istoria islamică și arabă, mai exact în lupta profetului Mohammed de a-și menține si dezvolta religia nou apărută.
	Perspectiva actuală. Cea de-a doua parte a cărții este dedicată unei analize particulare a fiecărui stat referitoare la practicile actuale în intelligence precum și nevoile și cerințele de schimbare și de adaptare la cerințele factorilor de decizie da...
	În cazul Pakistanului, serviciile interne de informații exercită o influență puternică asupra statului. Activitatea de intelligence a Iranului este rezultatul unei interacțiuni între trei factori – șiismul, birocrația, dar și facțiunile clerice. Conse...
	În continuare, atenția se mută asupra reformei din sectorul de securitate și sunt invocate drept exemple Ghana, Argentina și Indonezia. De precizat în acest caz este faptul că adoptarea practicilor și a măsurilor în intelligence este strâns legată de ...
	Ca un element de noutate, autorii se opresc asupra unor subiecte care nu au fost exploatate în lucrările ce au ca domeniu de referință intelligence-ul. Astfel, este vorba despre statele nordice care abordează strategii diferite de cele europene. În sp...
	Atât Suedia cât și Finlanda își evaluează orientarea și prioritățile în lumea post Război Rece, cu precizarea că tind către direcții diferite datorită factorilor istorici, economici și intereselor de securitate, dar și extrem de important și datorită ...
	Concluzii. Punctul de pornire al activității de intelligence este tocmai incertitudinea. Plecând de la o bază atât de instabilă și într-o continuă schimbare, autorii admit un dezavantaj al acestui tip de activitate: nu poate fi luată în considerare ca...
	Cunoscând scopul unui serviciu de informații, se poate trece la elemente particulare fiecărui stat – primul și cel mai important este cultura, care stă sub umbrela tradiției și moștenirii (ca exemplu Pakistan și Indonezia unde se evidențiază tradiţia ...
	Atingerea obiectivelor unui serviciu de informații stă în aplicarea tehnicilor și metodelor ce caracterizează intelligence-ul. În această secțiune, autorii lansează diada acțiuni acoperite – diplomație. Astfel, istoria plasează în aceeași sferă spiona...
	În cadrul demersului academic, lucrarea lui Philip Davies și a lui Kristian Gustafson vine ca o piatră de temelie procesul de cunoaștere și aprofundare a zonei de intelligence. În acest sens, rolul fundamental este atribuit istoriei și tradiției care ...
	Meritul acestui volum constă în abandonarea pentru un moment a lumii spionajului alcătuită strict din Statele Unite ale Americii, Marea Britanie și Europa. Prin urmare, cei doi autori demonstrează că în procesul de cercetare academică a intelligence-u...
	Această colecție de lucrări științifice poate fi tratată ca o posibilitate de a găsi un model universal a ceea ce înseamnă intelligence alături de metode și tehnici specifice de punere în practică a sa.
	Dimensiunea care nu apare tratată la nivelul cărții este cea de implementare la nivel național a activității de intelligence, precum și aspecte legate de relația cu beneficiarul. Maniera de abordare a conceptelor se raliază unui palier teoretic. În ac...
	Continua schimbare a arhitecturii de securitate precum și transformările care survin la nivelul distribuției puterii în plan internațional, „Intelligence Elsewhere: Spies and Espionage Outside the Anglosphere” asigură cunoașterea de bază pentru o mai ...
	Pornind de la un cunoscut citat al lui Nicolae Bălcescu „Istoria este cea dintâi carte a unei naţii. Într-însa ea îşi vede trecutul, prezentul şi viitorul” se poate conchide faptul că orice demers, indiferent de natura sa, presupune o întoarcere către...
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	CULTURE AND RISKMANAGEMENT IN MAN-MADE AND NATURAL DISASTERS
	OCTOMBRIE 2015 -SEPTEMBRIE 2018
	Academia de Informații „Mihai Viteazul”, ca partener în cadrul consorțiului care implementează proiectul CARISMAND, va coordona un pachet de lucru responsabil cu partea din proiect privind percepțiile de risc în contextul factorilor culturali, a dezas...
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