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FISE INTEROGATIV-EVALUATIVE ALE FACTORILOR RELEVANTI
PENTRU STRUCTURILE INFORMATIVE/DE LAW ENFORCEMENT
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Alexandra POPESCU (ANGHEL)*

Abstract:

In their specific activities, the informative/law enforcement structures relate to
the scenario of an operative reality on which they appear and evolve, on certain spatio-
temporal coordinates: persons, groups, activities, goods and services, and events.

In order to effectively identify and assess threats, risks and vulnerabilities,
a simple tool is needed to interrogate the operational reality, to generate appropriate
responses that allow decisions and optimal knowledge, prevention and combat/
countermeasures. The tool consits of analytical evaluative sheets, with sets of interrogative
items that inventory the complexity of reality, so that experience and knowledge are
systematically capitalized, avoiding, as far as possible, the adoption of the decisions and
measures in the absence of sufficient knowledge.
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Introducere

Serviciile de informatii (respectiv, structurile informative
departamentale) desfasoara activitati de culegere/colectare/obtinere de
informatii, potrivit competentelor legale, pentru identificarea disfunctiilor,
vulnerabilitatilor si factorilor de risc ce se constituie in amenintari,
respectiv pentru cunoasterea directiilor posibile de aparitie si manifestare
arespectivelor amenintdri pe dimensiunile de ordine publica, aparare si
securitate nationala (forme si stadii, obiective, valori si tinte vizate, tipul
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de actiuni si modalitati de realizare, consecinte si impact). Prin planificarea
si cautarea informatiilor se stabilesc vectori posibili ai amenintarilor,
zone, locuri, medii de interes informativ si surse relevante sub aspectul
colectarii de date operative, iar culegerea de informatii componenta
fundamentala a ciclului de intelligence (core-business-ul serviciilor de
informatii). Procesul de culegere de informatii se realizeaza prin
supraveghere tehnica si fizica, lucrul cu surse secrete umane, modalitati
de explorare operativ-informativa, verificari in baze de date, consultari
ale surselor deschise si oficiale, relatii parteneriale, rezultand aspecte
despre persoane (fizice, juridice), grupari, medii, organizatii, situatii,
evenimente, contexte etc. (Coldea si Nitd, 2022, p. 81)1. In esentd, prin
culegerea de informatii se configureaza situatia operativa, care se traduce
prin filtrarea unei situatii/realitdti2 prin intermediul vulnerabilitatilor,
amenintarilor, riscurilor.

Astfel, din perspectiva securitdtii - vazuta ca absenta amenintarilor
si riscurilor la adresa existentei, valorilor si intereselor statului/
indivizilor (Sarcinschi, 2005) -, situatia operativa reprezinta ansamblul
stdrilor de fapt, actiunilor/inactiunilor si circumstantelor conexe entitdtilor,
zonelor, locurilor, mediilor de interes dintr-un domeniu de competentd (de
la protejarea si promovarea principiilor constitutionale, a stabilitatii
sociale, economice si politice, mentinerea ordinii de drept la siguranta
persoanelor, protectia avutului public si privat etc.)3 care se raporteaza

1 Doctrina nationald a informatiilor pentru securitate, adoptata prin Hotararea Consiliului
Suprem de Apdrare a Tarii din 23 iunie 2004 (cu Nota de fundamentare semnata de
reprezentantii Serviciului Roman de Informatii, Serviciului de Informatii Externe,
Serviciului de Protectie si Paza, Serviciului de Telecomunicatii Speciale, Ministerului
Administratiei si Internelor Ministerului Apararii Nationale, Ministerului Justitiei).

2 Definitii disponibile la https://dexonline.ro: realitate - fapt, lucru real care exista
efectiv, stare de fapt; situatie - totalitatea imprejurarilor (circumstantelor) care
determina la un moment dat conditiile existentei unei persoane, colectivitati,
activitati; stare - situatie in care se afla ceva sau cineva la un moment dat; stare de
fapt - situatie datd, reala (fapt - lucru petrecut in realitate; imprejurare, intdmplare
reala; circumstanta concreta).

3 Strategia nationald de ordine si sigurantd publicd 2023-2027, Romania, disponibila la
https://webapp.mai.gov.ro/frontend/ documente_transparenta/547_1679910354 Proiect
%?20SNSOP%202023-2027%20%20martie%202023.pdf; Strategia nationald de ordine si
securitate publicd 2017-2020, Republica Moldova disponibila la https://gov.md/sites/
default/ files/ document/attachments/intr20_71.pdf.


http://dexonline.net/definitie-%C3%AEmprejurare
http://dexonline.net/definitie-moment
http://dexonline.net/definitie-existen%C8%9B%C4%83
https://webapp.mai.gov.ro/frontend/%20documente_transparenta/547_1679910354_Proiect%20SNSOP%202023-2027%20%20martie%202023.pdf
https://webapp.mai.gov.ro/frontend/%20documente_transparenta/547_1679910354_Proiect%20SNSOP%202023-2027%20%20martie%202023.pdf
https://gov.md/sites/default/
https://gov.md/sites/default/
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la cunoasterea, prevenirea si contracararea/combaterea amenintdrilor,
riscurilor, vulnerabilitdtilor (Glosar de termeni din domeniul ordinii
si sigurantei publice, 2006, p. 248; Cristescu, 2000, p. 83). Nivelul,
caracteristicile si tendintele de evolutie ale situatiei operative se pot
exprima pe dimensiuni de tip geografic, pe structuri functionale, procese
si activitati, In mod descriptiv sau prin indicatori specifici.

Din perspectiva detaliata a elementelor care compun situatia
operativa, avem: factorii constitutivi (persoanele, retelele, gruparile -
entitatile, activitatile, bunurile si serviciile, piata, fenomenele/
evenimentele), coordonatele pre-stabilite (spatiale si temporale),
factorii de activare a entitdtilor (mijloace de deplasare, mijloace de
comunicare, resurse relationale, resurse financiar-materiale, acces),
factorii de structurare (pattern-urile, trend-urile, schimbarile, asocierile
si fluxurile), factorii operativi (amenintarile, vulnerabilitatile, riscurile).

Structurile informative /de law enforcement au ca scop cunoasterea,
controlul si evaluarea situatiei operative pentru a formula concluzii/
decizii si a-si stabili obiective, sarcini si masuri concrete in ceea ce
priveste contracararea activitatilor unor entitati adverse (de la servicii
de informatii straine la grupari de criminalitate organizata) (Vezi detalii
la Stambert, Dragu, Gaitan, 2010, p. 228).

Factorii constitutivi ai situatiei operative

Factorii constitutivi ai situatiei operative sunt urmatorii:
persoanele, retelele/gruparile, activitatile, bunurile si serviciile, piata,
fenomenele/evenimentele.

1. Analiza persoanei (Barbuta si Marin, 2014, p. 117 si
pp. 203-204) se reflecta in identificarea unui individ ca prezentand
elemente de risc (vector?), urmata de initierea si sustinerea unei investigari
specifice pana in momentul in care amenintarea este eliminata (analiza
se actualizeaza periodic/cand este necesar pe baza datelor noi).

4 Definitii vector de amenintare / vector generator de amenintare - termen utilizat
in Ordinul Directorului General al ORNISS nr. 16/2014 pentru aprobarea Directivei
principale privind domeniul INFOSEC - INFOSEC 2, disponibil la https://orniss.ro/ro/
legislatie/pdf/ordine/ord_INFOSEC2.pdf. Vezi si articolul Perspective teoretice asupra
amenintdrilor cu incidentd in domeniul securitdtii, disponibil la https://intelligence.sri.ro/
perspective-teoretice-asupra-amenintarilor-cu-incidenta-domeniul-securitatii/


https://orniss.ro/ro/legislatie/
https://orniss.ro/ro/legislatie/
https://intelligence.sri.ro/perspective-teoretice-asupra-amenintarilor-cu-incidenta-domeniul-securitatii/
https://intelligence.sri.ro/perspective-teoretice-asupra-amenintarilor-cu-incidenta-domeniul-securitatii/
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Pe baza analizei: se prioritizeaza selectarea vectorilor (principali si
secundari, legaturi); se identifica lacunele informative si se directioneaza/
focalizeaza efortul de colectare a datelor; se orienteazd demersurile
investigative si deciziile de alocare a resurselor; se evidentiaza oportunitatile;
se dezvolta argumentele pentru diverse masuri; se dezvolta deductii/
predictii privind activitatile ilegale; se identifica potentiale surse de
informare; se asigura respectarea cerintelor legale.

Fisa analitica tip interogativ-evaluativa - persoana:

O
O

O OoOoo 0O

O 0O

O

oo 0O 0O

cine este individul si care este statutul socio-profesional;
daca individul este membru al unui grup infractional, care este
madrimea grupului si daca exista o structura ierarhica
delimitata;

daca individul are o specializare anume sau abilitati care 1l fac
important pentru functionarea unei activitati sau retele;

daca individul are un istoric infractional;

care sunt legaturile individului cu alte entitati;

ce caracteristici prezintd modul de operare (tehnici si
particularitati comportamentale);

daca individul este implicat in activitati pe o piata infractionala
profilata si caracteristicile acesteia (natura, marimea, bunuri
tranzactionate, cantitate, calitate, pret, metode de aprovizionare,
de stocare, de comercializare etc);

cum se realizeaza comunicarea, accesul la resurse, transportul
si distributia;

care sunt locatiile utilizate de individ si rutele intre acestea
(domiciliu, resedinta, loc de munca etc);

care sunt sursele legitime de venit si ce metode sau mijloace
de plata sunt utilizate la efectuarea tranzactiilor (daca sunt
indicii ale existentei unor venituri ascunse);

care sunt bunurile si serviciile generate de activitatile ilegale
infractionale;

daca pot fi dezvoltate predictii asupra comportamentului
ilegal;

daca sunt fapte care au crescut ca frecventa ori ca intensitate;
factori geografici, temporali, economici sau de mediu ce
caracterizeazd/influenteaza activitatea individului.
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Obiectivul analizei persoanei este de a stabili, explica si
interpreta: nivelul si gravitatea unei amenintdri reprezentate de una
sau mai multe persoane; o imagine de ansamblu asupra persoanelor
analizate, inclusiv legaturile cu alte entitati, mijloace de transport si de
comunicare, bunurile si resursele financiare detinute, precum si istoricul
activitatilor ilegale.

2. Reteaua/grupul reflecta contactele/legaturile stabilite si
mentinute intre diferite persoane, grupuri, organizatii>. Analiza retelei
reprezinta identificarea, intelegerea naturii si semnificatiei legaturilor
intre persoanele ce formeaza o retea, sau Intre acestea si alte entitati.
Astfel, se construieste o imagine detaliata structurii, a caracteristicilor
acesteia, a relatiilor dintre membri (de natura infractionald, de rudenie,
de prietenie, de interese, financiara etc) si a rolului fiecarui membru
(Barbuta si Marin, 2014, p. 79 si 137, si 20144, p. 104 -105).

Prin analiza legaturilor refelei se realizeaza o descriere care vizeaza:
,atributele si functiile cheie ale indiviziilor din cadrul retelei; asociatii
din/in afara retelei; punctele forte si vulnerabilitatile retelei; analiza
financiara si a datelor de comunicatii; inferente despre comportamentul
infractional in asociere cu profilul tintei” (UNDO, 2010, p. 21).

Un grup/o retea este definit de urmatoarele elemente caracteristice
(UNDO, 2010, p. 21):

¢ dimensiunea grupului (determinat in unele cazuri de zona);

e structura/ierarhia grupului, determinata de compunerea, tipul

si pozitionarea membrilor;

e derularea unor afaceri legale si ilegale;

¢ valorificarea unor specialisti;

e exercitarea unor actiuni de influenta si coruptie, structuri/

categorii de persoane vizate;

¢ existenta si nivelul cooperarii cu alte grupuri (si transfrontalier);

e utilizarea contramasurilor, asigurarea protectiei membrilor

grupului si activitatilor.

Sintetic, analiza legaturilor retelei: a) la nivel strategic, semnaleaza
managementului gravitatea fenomenelor/actelor infractionale pentru
formularea unor decizii strategice, b) la nivel tactic si operational, infuzeaza

5 Vezi definitii pe https://dexonline.ro/definitie /leg%C4%83tur%C4%83/definitii.
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informatii In operatiunile care vizeaza tinte, sugereaza directii eficiente
de investigare si oportunitati de destructurare, evidentiaza lacune in
cunoastere pentru a orienta valorificarea surselor/resurselor, dezvaluie
modul de operare (cum sunt selectate tintele, care este expertiza unor
vectori, care sunt vulnerabilitatile exploatabile in sisteme sau proceduri).
(UNDO, 2010, p. 21)

Fisa analitica tip interogativ-evaluativa - retea/grup (Barbuta
si Marin, 2014, p. 79 si 137):

o0 OO0 OO0

ce persoane compun reteaua;

care sunt persoanele implicate direct In activitatea infractionala
si jucatorii cheie;

cum este structurata reteaua;

care sunt preocuparile/scopurile declarate si ascunse ale
grupului si in ce tipuri de activitati ilegale esate implicat;
cum se deruleaza activitatile retelei;

identificarea si studierea legaturilor dintre entitatile retelei
v legdturi de naturd sociald - ce locuri frecventeazd, ce
autovehicule folosesc, ce specialisti au cooptat in carul retelei
(pentru rezolvarea unor aspecte de natura financiara, tehnica,
legala, autoprotectie), care sunt modalitatile de comunicare
(directd, curieri, telefonie fixa, telefonic mobila, Internet),
daca folosesc limbaj codificat, daca au posibilitati de identificare
a supravegherii, daca au contacte in structurile de ordine
publica si securitate, daca exercita actiuni de coruptie sau
influenta la nivel local, regional, national sau international.

v’ legdturi de rudenie - cine sunt membrii de familie, ce
ocupatii au, unde locuiesc, daca sunt implicati in activitati
infractionale si cat de stranse sunt relatiile cu ,jucatorii cheie”.
v legdturi de naturd infractionald - dacd exista o structura
ierarhica in interiorul grupului, care sunt rolurile indeplinite
in retea, activitatile grupului, ce cunostinte au persoanele din
retea despre metodele si mijloacele utilizate de structurile
informative/de law enforcement, cum coopteaza grupul noi
membri, ce mijloace sunt utilizate pentru a controla reteaua.
v’ legdturi de naturd financiard - sursele de venituri legitime/
ilegitime, afacerile definute, metode de plata si finantare
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(intern sau extern, volumul tranzactionat), daca exista contabil
al retelei, daca sunt indicii de implicare a retelei in spalarea
de bani sau in finantarea unor alte activitati (cine anume, cum
se procedeaza), ce categorii de bunuri detine reteaua (licite
sau ilicite), unde sunt conturile.

ce posibilitati are grupul/reteaua sa atraga noi membri;

zona geogratica unde are sediul reteaua, respectiv cea unde
actioneaza;

ce locatii sunt/au fost frecventate (locuri de Intalnire) si ce
mijloace de transport/rute sunt utilizate;

cand s-au petrecut evenimente importante din istoria retelei
si ce naturd au avut acestea;

care este nivelul de utilizare a coruptiei si care sunt legaturile
cu activitati similare legale;

punctele tari si punctele slabe ale retelei;

care sunt vulnerabilitatile retelei (rivalitati, dispute financiare,
dispute de familie, de autoritate).

OO O O O 00

Analiza retelei are urmatoarele obiective: sa contureze o imagine
detaliata a rolurilor detinute de persoanele din retea (ierarhia, pozitia in
ierarhie si nivelul de control detinut); sa indice asocierile intre persoane si
entitafi din interiorul si exteriorul retelei; sa indice vulnerabilitatile
retelei; sa identifice persoanele care, daca ar face obiectul unor masuri, va
determina periclitarea activitatilor/destructurarea grupului; sa delimiteze
zonele de actiune a gruparii, respectiv In care exercita influenta si control;
sa furnizeze o Intelegere a gravitatii amenintarilor reprezentate de grupare;
sa sprijine procesul de selectie al tintelor; sa directioneze colectarea
de date, inclusiv evidentierea unor potentiale surse de informatii; sa
furnizeze datele necesare fundamentarii unor directii de actiune si masuri
adecvate pentru investigarea si destructurarea retelei.

3. Activitatile reprezinta un ansamblu de acte fizice si intelectuale
voluntare (sistematice) pentru a se obtine un anumit rezultaté. Analiza
activitatilor furnizeaza o imagine de ansamblu asupra unui set de actiuni
sau moduri de operare, determinandu-se care sunt elementele cheie care

6 Vezi definitii pe https://dexonline.ro/definitie/activitate /definitii.
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concura la materializarea amenintdrilor/activitatilor ilegale (Barbuta si
Marin, 20144, p. 81; UNDO, 2010, p. 41).

Fisa analitica tip interogativ-evaluativa - activitati (Barbuta si
Marin, 2014, p. 108):

O O O O O OO0

O 00 OO0 0O Ooo O O

care sunt activitatile ilegale;

cand au Inceput activitatile ilegale;

care este scopul si motivatia pentru desfasurarea activitatilor
ilegale;

in ce categorie poate fi incadrata activitatea ilegala si care sunt
tiparele sau caracteristici comune care motiveaza incadrarea;
daca activitatile pot fi impartite in diverse secvente/etape si
care sunt caracteristicile spatio-temporale ale acestora;
exista pattern-uri care inter-coreleaza caracteristicile spatio-
temporale;

ce schimbare in/a mediului a creat si/sau a crescut oportunitatea
pentru aparitia/dezvoltarea anumit tip de activitate ilegala;
Care este organizatia din spatele pattern-urilor? Cine sunt
persoanele din spatele organizatiei? (organizatiile nu comit
ilegalitati, persoanele comit ilegalitati).

cine sunt organizatorii activitatii si de unde desfasoara
activitatile;

care este ierarhia indivizilor in organizatie; care sunt jucatorii
principali/cheie si care sunt cei mai putin importanti;

care este structura retelei/grupului;

care sunt persoanele ce au roluri specializate;

cine a mai desfasurat anterior activitati similare si care a fost
scopul si motivatia lor;

cum sunt recrutafi membrii retelei implicate in derularea
activitatilor;

care sunt tintele - persoane etc;

care sunt parametrii de desfasurare activitatilor - complexitate
retea, specializare membri, frecventa, profituri;

daca exista conexiuni sau legaturi cu alte grupuri sau activitati;
unde sunt amplasate locatiile frecventate de membrii retelei,
locurile de intalnire, proprietatile detinute, spatiile de depozitare;
care sunt modalitatile de finantare/plata pe plan intern si extern;
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care sunt metodele si rutele de transport (inclusiv punctele
de tranzit);

care sunt metodele de comunicare si elementele specifice de
limbaj (cuvinte cu anumite semnificatii);

daca ilegalitatea este orientata spre bunuri, unde sunt bunurile
care sunt introduse In diferite circuite;

unde, cum si cine distribuie bunurile rezultate din activitati;
care sunt tiparele sau rutinele modului de operare;

daca sunt indicii referitoare la suportul din partea unor
functionari din institutiile de stat;

daca sunt indicii cu privire la cunoasterea mijloacelor utilizate
de catre structurile de tip law-enforcement/informative;

daca activitatile au un trend ascended sau descendent;

daca metodele de desfasurare a activitatii se modifica In timp
si cum anume se concretizeaza;

ce alte date exista si cum afecteaza ipotezele de lucru (de
exemplu, implicari anterioare in activitati infractionale, venituri
ascunse etc).

O OO0 O Oo0oo o O O

Obiectivul analizei activitatilor este de a stabili, explica si interpreta:
rolul, tipul, complexitatea si importanta fiecarei activitati; daca sunt
eventuale conexiuni cu acestea; stabilirea punctelor comune si diferentelor
dintre elementele componente, in scopul identificarii elementelor cheie;
elementele relevante in desfasurarea activitatilor, astfel incat prin
interventia asupra acestora s-ar stopa/diminua activitatile.

4. Bunurile se refera la produse consumabile tangibile, articole,
marfuri (au caracteristici materiale), iar serviciile sunt facilitati, beneficii
furnizate de o persoana la cererea celeilalte persoane’. Analiza bunurilor
si serviciilor consta In evaluarea si interpretarea caracteristicilor si calitatii
acestora (valoarea, disponibilitatea, provenienta, etc), pentru a intelege
valoarea materiala sau psihologica pentru un subiect, raportat la nevoile
si asteptarile acestuia.

7 Vezi detalii si definitii pe https://ro.economy-pedia.com/11031726-goods-and-services
si https://invatatiafaceri.ro/diferente/diferenta-dintre-bunuri-si-servicii/.


https://ro.economy-pedia.com/11031726-goods-and-services
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Fisa analitica tip interogativ-evaluativa - bunuri si servicii
(Barbuta si Marin, 2014a, p. 81):
care este tipul si caracteristicile bunurilor sau serviciilor;
principalele persoane implicate;
care sunt sursele si canalele de aprovizionare;
persoanele ce fac legatura cu alte organizatii;
locuri de plecare, tranzit, destinatie si beneficiari finali;
cum lucreaza organizatia sau persoanele implicate pentru a
derula fluxurile de bunuri si servicii;
rolurile entitatilor implicate in derularea fluxurilor;
soliditatea legaturilor dintre entitati prin prisma importantei
si dinamicii fluxurilor;
principalul beneficiar (din punct de vedere cantitativ&calitativ);
care sunt preturile (reale) si profiturile;
care sunt reglementdrile referitoare la anumite bunuri si
servicii, corelat cu prevenirea unor activitati ilegale.

000 00 0OO0o0ooOood

Scopul analizei bunurilor si serviciilor se reflecta in intelegerea
dimensiunii material-financiare a activitatilor desfasurate de subiecti/
entitati, a conexiunilor cu alte entitdti in procurarea/ furnizarea de
bunuri si servicii si a capacitatii de influentare in functie de necesitatile
existentes.

5. Piata reprezinta totalitatea relatiilor generate de acte de
vanzare-cumparare sau tranzactionare, in conexiune cu spatiul in care se
desfasoara®. Analiza pietei (market profile) puncteaza caracteristicile
demografice si geografice ale unei anumite piete sau industrii ilegale (de
exemplu, traficul de droguri) siinclude date despre tipurile de bunuri sau
servicii, clienti/ consumatori, sisteme de preturi si distributie, competitie.

Printr-o analiza a pietei se identifica bunuri/ servicii, surse de
aprovizionare, jucatori cheie, retele, lanturi de aprovizionare, pattern-uri
ale unor rute, cu obiectivul de a se dezvolta evaluari si strategii eficiente
de prevenire sau urmarire penala.

8 Vezi detalii pe http://ec.utgjiu.ro/wp-content/uploads/2023/02 /Microeconomie.pdf.
9 Vezi definitii pe https://dexonline.ro/definitie /pia%C8%9B%C4%83 /definitii.


http://ec.utgjiu.ro/wp-content/uploads/2023/02/Microeconomie.pdf
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Fisa analitica tip interogativ-evaluativa - analiza pietei
(Barbuta si Marin, 2014, p. 107):

O

O OO 00

O

O O OO0

cine sunt persoanele cheie implicate, care este ierarhia refelei
si potentialele vulnerabilitati ale acesteia;

cum sunt implicate persoanele in activitatile de interes;

unde anume opereaza persoanele cheie in piata (atat cu rol de
furnizori cat si de clienti);

care sunt tintele;

care sunt grupdrile/organizatiile relevante si care sunt
legaturile stabilite In cadrul/intre retele;

care este dimensiunea pietei (nivelul infractionalitatii, tipul,
cantitatea, calitatea si valoarea bunurilor oferite, frecventa
de aprovizionare, furnizori, transportatori, trendul cererii si
ofertei, care sunt efectele de natura fizica, psihologica sau
adverse ale bunurilor tranzactionate);

care este tipul pietei (produsele si serviciile oferite, daca sunt
prezente trenduri temporare sau ciclice, care a fost impactul
actiunilor anterioare ale structurilor de tip law enforcement/
informative):

dispunerea geografica a pietei (zone de tranzactionare, locatii
frecventate, trasee de aprovizionare, moduri de operare
folosite de furnizori si transportatori, legaturi cu alte piete);
care sunt produsele si serviciile (tip, calitate si cantitate, legaturi
intre anumite categorii de fapte si bunurile tranzactionate, ce
metode si mijloace de plata a bunurilor si serviciilor sunt
folosite etc);

cand si unde au loc tranzactiile din piata;

unde sunt depozitate bunurile si cum sunt furnizate;

daca sunt folosite metode de evitare a supravegherii sau
a detectarii activitatilor ilegale;

ce trenduri si pattem-uri au fost identificate in structura si
activitatea pietei;

daca piata este organizata pe niveluri ierarhice si cum este
protejata ea de catre persoanele/retelele implicate.

Analiza pietei are urmatoarele directii: a) agregarea unor profiluri
standard a unor piete locale poate facilita construirea unei perspective
de nivel superior si b) poate genera o analiza mai detaliata in ceea ce
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priveste analiza profilurilor tinta, a tiparelor criminalitatii si retelelor
(UNDO, 2010, p. 21).

6. Fenomenul (evenimentull®?) reprezinta manifestarea
exterioara a esentei unui lucru, unui proces etc., care surprinde prin
calitati, noutate etc.1! Analiza unor fenomene evidentiaza si interpreteaza
fenomene limitate si definibile, fiind orientata catre identificarea
cauzelor vizibile disimulate si modalitatilor de manifestare, organizare
si evolutie (Barbuta si Marin, 2014, p. 125).

Fisa analitica tip interogativ-evaluativa - fenomen (eveniment):
s-a realizat incadrarea si evalurea istorica a fenomenului;

s-a efectuat o evaluare comparativa cu fenomene similare;
s-au identificat cauzele determinante ale fenomenului;

s-au stabilit si examinat factorii de influenta de natura socialg,
economica, geografica si administrativa;

s-au identificat factorii care au facilitat aparitia si/sau extinderea
fenomenului;

s-au constatat si examinat trenduri;

s-au identificat masuri eficiente pentru contracararea efectelor
negative.

OO0 O oOoOooo

Obiectivul analizei fenomenelor este de a stabili, explica si
interpreta: cauzele publice/ascunse, mecanismele de creare si
amplificare, factorii de influenta externi (economici, sociali, politici,
tehnologici, ecologici etc) si interni (persoane, grupuri, organizatii,
relatiile existente, spatiul si momentul de manifestare etc), nivelul si
tipul de control direct/indirect asupra factorilor, diagnosticarea in
scopul fundamentdrii masuri de influentare, diminuare si reglare
(Robu, Georgescu, 2001, pp. 6-8).

Coordonatele pre-stabilite ale situatiei operative

Coordonatele pre-stabilite ale situatiei operative sunt urmatoarele:
coordonate spatiale — zone/locuri si coordonate temporale - trecut-
prezent-viitor (momente-perioade).

10 Apreciem ca analiza de fenomen poate fi echivalatd cu analiza unor evenimente (care
reprezinta stari, fenomene importante / de mare insemnatate, de reguld instantanee
sau neprevazute - https://dexonline.ro/definitie/eveniment/definitii).

11 Vezi definitii pe https://dexonline.ro/definitie/fenomen/definitii.
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1. Coordonate spatiale - zone/locuri

Mediile spatiale (environments)!? determina si influenteaza
tintele, activitatile n care se pot implica indivizii si cine controleaza locul
(spatiile au proprietari care pot fi relevanti in rezolvarea unei probleme);
identificarea si etichetarea unui mediu faciliteaza comparatia intre
medii, cu si fara probleme (Clark si Eck, 2016).

Tipuri de medii spatiale:

rezidential - locatii in care locuiesc persoane - case,
apartamente si camere de hotel (locatii fixe si vehicule de
agreement);

recreativ - locuri unde persoanele se distreaza - baruri, cluburi
de noapte, restaurante, cinematografe, locuri de joaca, parcuri;
birouri - locatii de lucru - facilitati guvernamentale si de
afaceri (exista o interactiune limitata Intre lucratori si public;
de regula, accesul este restrictionat);

comertul cu amanuntul - locuri unde se realizeaza tranzactii
monetare - magazine si banci;

spatii industriale - locatii pentru prelucrarea marfurilor -
fabrici, depozite si unitatile de sortare (accesul publicului este
limitat);

spatii agricole - locatii pentru cultivarea culturilor si cresterea
animalelor;

spatii educationale - locuri de invatare sau de studio - scoli,
colegii si universitati, biblioteci;

servicii umane - locuri frecventate in momentele in care apar
probleme - spitale si centre de tratament, tribunale, inchisori,
sectii de politie;

legaturi publice - rute care conecteaza toate celelalte medii -
drumuri, autostrazi, strazi, trasee, alei, locuri de parcare;
transport - locatii pentru miscarea In masa a oamenilor -
autobuze, statii de autobuz, avioane si aeroporturi, trenuri si
gari, feriboturi si terminale de feriboturi;

spatiu deschis/tranzitoriu - zone care nu sunt desemnate
pentru utilizare regulata - proprietati abandonate si santiere
de constructii.

12 Ca semnificatie extinsa, mediul se refera la un cadru spatio-social unde se regasesc
persoane. Vezi definitii bunuri si servicii pe https://dexonline.ro/definitie/mediu/definitii
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Analiza mediilor spatiale reprezinta identificarea si evaluarea
mediilor fizice, pentru a intelege modul in care acestea pot influenta
entitati (ca proprietari/utilizatori), comportamente si desfasurarea
de activitati.

2. Coordonate temporale - trecut-prezent-viitor (momente-
perioade):

Analiza coordonatelor temporale se reflecta in intelegere detaliata
a modului In care activitdtile ilegale sunt organizate si executate in
timp (cu momentele-perioadele de activitate intensa sau repaus). Analiza
coordonatelor temporale se concretizeaza in:

- identificarea unor momente-perioade favorabile/selectate
pentru desfasurarea de activitati ilegale;

- Intelegerea de ce si cum unele activitati se desfasoara intr-un
anumit interval de timp (cand au loc si cat dureaza);

- monitorizarea timpului petrecut de persoane in anumite locuri
sau alocat unor activitati;

- identificarea momentelor semnificative/intense pentru anumite
activitati;

- stabilirea de pattern-uri si tendinte de comportament/activitati;

- identificarea schimbarilor in comportamentul unei entitati;

- anticiparea si prevenirea unor eventuale activitati ilegale;

- identificarea momentelor in care diverse entitati pot fi
vulnerabile;

- identificarea momentelor critice in care structurile statului pot
fi vulnerabile;

- identificarea momentelor cheie in desfasurarea activitatilor
(aspect util In prevenirea si combaterea activitatilor ilegale).

Analiza coordonatelor spatiale si temporale are ca rezultat
identificarea potentialelor vulnerabilitati pentru a dezvolta strategii de
interventie, gestionare, prevenire sau contracarare.

Factori de activare a entitatilor

Factorii de activare a entitatilor se concretizeaza in: mijloace de
deplasare (modalitati de transport pentru persoane sau grupuri - masini,
microbuze, trenuri, avioane etc), mijloace de comunicare (conversatii
personale, apeluri telefonice/video, mesaje text, e-mail, retele sociale,
intr-un mod codificat/necodificat), resurse relationale (prieteni, membri
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de familie, colegi de munca, factori de decizie, persoane care furnizeaza
anumite bunuri si servicii, forta si calitatea relatiilor), resurse financiar-
materiale (bani, obiecte de valoare, proprietati, echipamente), acces
(spatii private sau publice, facilitati publice, informatii, tehnologie, hrang,
apa, adapost, asistenta medicald). Factorii de structurare a realitatii/
entitatilor sunt pattern-urile, trend-urile, schimbdrile, asocierile si fluxurile.

1. Pattern-uri

Identificarea unor patternuri - tipare repetitive, recurente sau
modele - se reflecta in intelegerea (structurii) unor comportamente,
activitati si procesel3 si stabilirea tendintelor, facilitind previziuni.

In contextul activititilor ilegale, se identifici: frecventa si
regularitatea activitatilor ilegale; tiparele de actiuni/comportamente pe
anumite coordonate spatio-temporale (locatii si momente); structura
grupului si ierarhia (tipurile de relatii socio-profesionale); modul de
operare si organizare a activitatilor ilegale; modalitatile de comunicare
intre diverse entitati; mijloacele de obtinere a resurselor financiare si de
plata pe plan intern si extern; evolutia si schimbarile in modul de
desfasurare a activitatilor in timp.

Analiza patternurilor faciliteaza structurilor de law enforcement/
informative sa anticipeze miscarile viitoare si sa isi coordoneze eficient
resursele si masurile de prevenire si contracarare (prin identificarea
vulnerabilitatilor si momentelor critice).

2. Trend-uri

Identificarea unor trenduri - evolutie si schimbari ale unor
activitati sau fenomenel4 - se reflecta in intelegerea directiilor si
anticiparea unor eventuale amenintari sau oportunitati.

in contextul activitatilor ilegale, se fac evaluadri referitoare la
tipurile de bunuri si servicii, volumul de tranzactii ilegale, frecventa si
relevanta unor activitati.

Factorii inclusi In evaluarea tendintelor activitatilor ilegale sunt
urmatorii: date istorice (evolutia istorica si tendintele din trecut, precum
si despre impactul masurilor de prevenire/combatere); date demografice
si geografice (componenta grupdrilor si regiuni); date economice

13 Vezi definitii pe https://www.britannica.com/dictionary/pattern.
14 Vezi definitii pe https://dexonline.ro/definitie /tendin%C8%9B%C4%83/definitii.
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(implicatiile financiare); date sociale si culturale (valori culturale, norme
sociale, relatii interpersonale); date tehnologice (echipamente si tehnologii);
date legislative si politice (reglementari legale, strategii si masuri de
prevenire/combatere).

Analiza trendurilor faciliteaza structurilor de law enforcement/
informative intelegerea si anticiparea evolutiei si schimbarilor unui
fenomen sau activitati, identificarea factorilor care le influenteaza, astfel
incat sa se dezvolte masuri eficiente de gestionare a eventualele amenintari
sau oportunitati.

3. Schimbari

Identificarea unor schimbari - modificari semnificative ale
coordonatelor spatio-temporale ale activitatilor ilegale si a modului
de operarel> - se reflectd In detectarea modificarilor in diverse
comportamente/activitati si corelarea cu modificari ale masurilor
juridice, economice sau de securitate care au exercitat/exercitad influente
specifice, si a modului in care se pot adapta la acestea grupari sau
organizatii.

Factorii interogativi inclusi In evaluarea schimbarilor aferente
activitatilor ilegale sunt urmatorii: Ce schimbari majore au avut loc pe
coordonate spatio-temporale, juridice, economice, tehnologice si de
securitate (modificari legislative, evolutii economice, inovatii tehnice)?;
Care sunt consecintele acestor schimbari asupra activitatilor ilegale
(oportunitati si riscuri)?; Cum au reactionat diverse entitati la schimbari
(adaptarea strategiilor sau mentinerea modului de operare)?; Care sunt
tendintele/directiile generale ale activitatilor ilegale (crestere sau scadere
a activitatii, schimbari in domeniile de actiune)?; Ce alte evenimente sau
schimbari pot afecta activitatile ilegale in viitorul apropiat si cum ar
putea sa influenteze evolutia acestora (modificari ale costurilor pentru
bunuri si servicii, pentru transport, evolutii ale pietei, aparitia altor
jucatori pe piata)?

Analiza schimbarilor faciliteaza structurilor de law enforcement/
informative examinarea si intelegerea unor factori care determina
schimbarile semnificative si evaluarea eficacitatii masurilor de prevenire
si contracarare (cu identificarea unor noi oportunitati de interventie).

15 Vezi detalii pe https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/change.
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4. Asocieri

Identificarea unor asocieri - relationare, actiune comuna pe baza
anumitor principii pentru atingerea unor obiectivel¢ - se reflecta in
intelegerea conexiunilor dintre persoane, grupuri, organizatii, locatii si
tipuri de activitati (pentru de a determina daca sunt semnificative sau
sunt coincidente).

In contextul activititilor ilegale, se identifici persoane/retele
si se determina modul In care colaboreaza si interactioneaza intr-un
anumit context.

Factorii pentru analiza asocierilor pot include: entitdti din retea -
persoane, grupuri, organizatii (identificarea si definirea entitatilor,
a relatiilor dintre acestea); relatii intra/inter entitdti (lideri, structura
de putere, influenta si ierarhie, cine detine informatiile, puterea si
influentea); tipare de conexiuni (comunicare, colaborare, tranzactii
financiare sau alte tipuri de interactiuni); fluxuri de bani si utilizarea de alte
resurse (cine controleaza accesul la resurse); tiparele comportamentale
(frecventa si tipul de interactiuni sau tranzactii financiare); comportamente
atipice/suspecte (relatii neobisnuite sau tranzactii financiare suspecte);
legdturi cu alte retele (tipuri de legaturi dintre retele, modul in care
aceste legaturi influenteaza activitatile si comportamentul din retea,
implicarea in alte activitati ilegale).

Analiza asocierilor faciliteaza structurilor de law enforcement/
informative intelegerea complexitatii si interdependentei unor elemente
(frecventa cu care unele elemente apar Impreuna si a relatiilor/
corelatiilor semnificative), descoperirea de structuri ascunse, modele
si tendinte, astfel incat sa se poata interveni in mod eficient pentru
stoparea sau diminuarea activitatilor ilegale.

5. Fluxuri

Identificarea unor fluxuri - circulatia continua de bunuri, servicii,
bani, informatii In cadrul unei succesiuni de secvente dintr-un proces,
sub forme de organizare cu divizare specifica, si raportata la cantitate si
timp de transmiterel” - se reflecta explicarea si interpretarea activitatilor/
retelelor de obtinere si diseminare, a valorii asociate, a beneficiarilor si

16 Vezi definitii pe https://dexonline.ro/definitie/asociere/definitii.
17 Vezi definitii pe https://dexonline.ro/definitie /flux/definitii.
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motivatiilor (Banc, n.d.). In contextul activititilor ilegale, se identifici
principalele entitati implicate, structura ierarhica si rolurile, locurile si
volumul de tranzationare si tranzit, destinatia si beneficiarii finali.

Factorii pentru analiza fluxurilor sunt urmatorii: bunurile
tangibile/ intangibile si serviciile; principalele persoane implicate in
fluxuri; structura ierarhica a organizatiei sau grupului care deruleaza
fluxurile, precum si eventualele paliere pe care se desfasoara acestea;
modalitatea in care se deruleaza fluxurile si rolurile entitatilor implicate;
persoanele care fac legatura cu alte organizatii In cadrul fluxurilor;
locurile de plecare, tranzit, destinatie si beneficiari finali, din punct de
vedere cantitativ si calitativ; soliditatea legaturilor dintre entitati, din
perspectiva importantei si dinamicii fluxurilor; elementele asupra carora
se poate actiona pentru a se stopa fluxuri, perturba activitati si eventual
destructura retele.

Analiza fluxurilor faciliteaza structurilor de law enforcement/
informative obtinerea unei imagini de ansamblu asupra activitatilor ilegale
sau suspecte, cu identificarea modurilor de operare si a elementelor cheie
ale acestora, pentru a putea lua masuri de stopare sau perturbare
a fluxurilor si destructurare a retelelor infractionale (Barbuta si Marin,
20144, p. 82).

Factori operativi

Factorii operativi sunt amenintdrile, vulnerabilitdtile, riscurile.

1. Amenintarea reprezinta “actiuni, fapte sau stari de fapt,
capacitati, strategii, intentii ori planuri ce pot afecta valorile, interesele
si obiectivele nationale de securitate si/sau sunt de natura sa puna
in pericol direct sau indirect securitatea nationald, prin afectarea
functionarii normale a institutiilor statului, a vietii si integritatii fizice a
cetatenilor si a organizdrii comunitatilor umane” (Ghidul strategiei
nationale de apdrare a tdrii pentru perioada 2015-2019, 2015, p. 8).

2. Vulnerabilitatea este “o deficienta functional-sistemica/
structurala care poate fi exploatata sau poate contribui la materializarea
unei amenintdri sau risc, determinand slabirea capacitatii statului
de a diminua impactul evenimentelor cu potential de afectare grava
a functionarii normale a institutiilor sale, a vietii si integritatii fizice a
cetatenilor si a organizarii comunitatilor umane, precum si a capacitatii
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de protejare, aparare si promovare a valorilor, intereselor si obiectivelor
nationale de securitate” (Ghidul strategiei nationale de apdrare a tdrii
pentru perioada 2015-2019, 2015, p. 10).

3. Riscul se constituie in “probabilitatea de producere/manifestare
a oricarui eveniment, situatie, condifie cu potential de manifestare incert,
a carui concretizare ar conduce la afectarea In orice mod a functionarii
normale a institutiilor statului, a organizarii si functionarii comunitatilor
umane, precum si a vietii si integritatii fizice a cetatenilor, intr-o
imprejurare data sau context determinat” (Ghidul strategiei nationale
de apdrare a tdrii pentru perioada 2015-2019, 2015, p. 9).

Factorul de investigare-rezolvare

Factorul de investigare-rezolvare este problema. Analiza unei
probleme - aspect important neclar, complicat si care devine o dificultate
care trebuie explicata si rezolvata pentru a se obtine un anumit rezultat,
constituindu-se o sarcind care necsitd o solutionare (imediata)l® -
se reflecta in culegereal® si evaluarea (interpretarea) datelor au ca
obiective intelegerea cauzelor, factorilor contributori, finalitatii si
consecintelor/efectelor manifestarii problemei, respectiv identificarea
trendurilor sau pattern-urilor ce implica incidente, locatii si persoane
(Barbuta si Marin, 2014, pp. 143-144). Analiza unei probleme faciliteaza
structurilor de law enforcement/informative: identificarea a ceea ce
este deja cunoscut; unde pot fi gasite date pentru a umple golurile de

18 Vezi definitii pe https://dexonline.ro/definitie/problema/definitii.

19 Tn contextul factorului de investigare vs problemid, punctim dinamica “noilor
provocari de securitate al caror element fundamental este dimensiunea umana in care
HUMINT devine cheia”, vezi detalii pe https://www.qmagazine.ro/humint-lectii-
invatate-din-razboi/. Evidentiem explorarea operativ-informativa (educing information)
care integreaza metodele/tehnicile, procesele, mecanismele, factorii prin care
se eficientizeaza obtinerea, detalierea, corelarea, verificarea si aprofundarea, prin
relationare interpersonald, a datelor de interes operativ - in general, cumuleaza
interviurile de securitate, interogatoriul/interviul pentru intelligence/ interviul
investigativ, debriefing-ul. Prin HUMINT se creeaza avantaje de natura politico-
economica si militara (prin accesul la obiective, intentii, planuri operationale si
strategice), respectiv pot fi documentate activitatile gruparilor teroriste si ale celor de
criminalitate organizata. Vezi detalii pe What Is HUMINT, How Does It Work & Why Do
We Need It?, disponibil la https://isotecsecurity.com/humint/
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cunoastere; cum ar putea fi obtinute astfel de date; semnificatiile care
poate fi decupate (James, 2016, p. 27).

Fisa analitica tip interogativ-evaluativa - problema (Barbuta
si Marin, 2014, p. 172 si 190):

O CINE?: Cine este faptuitorul sau persoana identificatd in urma
derularii analizei; Cine este responsabil de aparitia problemei;
Cine a fost martor la evenimente sau la incidente; Cine sunt
tintele;

O CE?: Ce anume au facut, fac sau vor face persoanele; Ce
categorii de fapte s-au comis; Ce rutine pot fi identificate;
Ce relatii sunt intre faptele inregistrate si alte variabile (timp,
spatiu etc); Ce cauze au determinat aparitia acestei probleme;
Ce trenduri prezinta problema;

O CAND?: Cand s-au petrecut faptele sau cand au fost descoperite
indicii privind comiterea acestora (intervalul);

O UNDE?: Unde s-au petrecut faptele ori au fost gasite indicii
referitoare la savarsirea lor; Unde se afla sau de unde a venit
persoana; Tipul locatiilor, denumirea acestora si zona in care
s-au petrecut incidentele;

O DE CE?: Motivatia comiterii faptelor sau scopul urmarit;
Exista si alte variabile relationate cu diverse situatii, pentru a
se putea evidentia eventuale conexiuni ori legaturi;

O CUM?: Cum aaparut problema; Cum anume s-a actionat pentru
comiterea faptelor; Cum se manifesta sau cum s-a manifestat
aceasta problema in decursul unei perioade de timp.

Subsumat situatiei operative si problemei exista contextul, care

reprezinta “o conditie, conjunctura, situatie specifica, circumstanta, stare
de lucruri intr-un anumit moment, un ansamblu/concurs de imprejurarizo
care insotesc/in care se produce un fenomen/eveniment”?1.

Prin analiza contextului se evidentiaza si interpreteaza diverse

aspecte relevante pentru un anumit fenomen (eveniment). Componentele
analizei unui context sunt urmatoarele:

20 Definitii imprejurare - situatie in care se afla cineva si circumstanta/intamplare -
situatie in care are loc un eveniment oarecare, disponibile la https://dexonline.ro/definitie/
%C3%AEmprejurare/definitii.

21 Vezi definitii pe https://dexonline.ro/intrare/context/12611/definitii.
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a) cadrul general (background-ul/antecedentele si pattern-urile

de tip istoric, social, cultural, economic, decizional etc care au

influentat/influenteaza starea actuala).

b) entitdtile implicate (identificarea capabilitatilor, resurselor,

motivatiilor, intereselor si perspectivelor pentru a se evalua

cum influenteaza/cum pot fi influentate)

c) factori interni/externi (tendinte locale/globale - politice,

economice, sociale, culturale, militare, tehnologice etc).

d) conexiuni si interactiuni (stabilirea si studierea relatiilor dintre

diferite entitati, pentru a se evalua dependentele si dinamica
puterii - conflicte sau cooperari).

e) constrdngeri si resurse de natura financiara, umana, juridica,

materiala etc.

f) consecinte (identificarea riscurilor si oportunitatilor, respectiv

si a potentialelor compromisuri).

A descifra conditiile si circumstantele asociate unei situatii/
eveniment - contextul - se reflecta in fundamentarea unor masuri,
reactii, decizii, strategii eficiente.

Fisa analitica tip interogativ-evaluativa - context

Care sunt circumstantele actuale aferente fenomenului/
evenimentului/situatiei/problemei?

Care sunt principalele entitati interesate/implicate In context?
Existd un background/antecedente de tip istoric, social, cultural,
economic, juridic, diplomatic etc care infuzeaza contextul actual?
Care sunt aspectele sociale, economice, politice, culturale etc
actuale relevante pentru context?

Care sunt factorii cheie sau variabilele - persoane, retele,
medii, actiuni, produse, servicii, repere spatio-temporale - care
determina contextul?

Care sunt factorii interni sau externi de tip grupal/organizational/
statal care influenteaza contextul?

Care sunt consecintele sau implicatiile potentiale ale contextului
pentru fenomen/situatie/problema?

Existd amenintdri sau oportunitati specifice asociate
contextului?

Influenteaza/cum influenteaza contextul procesul de
fundamentare a unor masuri, reactii, decizii?
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0 analiza eficienta implica examinarea contextului recent care a
determinat/ influentat evenimentul dar si anticiparea posibilelor evolutii,
pentru ca se pot identifica provocarile si oportunitatile si se concretizeaza
o atitudine pro-activa in ceea ce priveste pregatirea pentru aparitia
diferitor rezultate/efecte.

Realizarea obiectivelor unei analize raportata la situatie
operativa - problema-context - presupune clarificarea urmatoarelor
elemente (Barbuta si Marin, 2014, p. 143-144)22: cine este implicat;
ce s-a intamplat anterior manifestarii problemei; unde s-a manifestat
ori se manifesta problema; ce alte lucruri se intampla sau nu se intampla
in timp ce problema este prezenta si isi manifesta efectele; care sunt
efectele ulterioare manifestarii problemei si care este frecventa/
relevanta acestora; cine este afectat si in ce consta prejudiciul; ce resurse
sunt disponibile pentru rezolvarea problemei; se pot identifica In trecut
probleme similare sau care au legatura cu problema actuald; se pot
identifica in trecut raspunsuri/ abordari/ resurse viabile care au rezolvat
probleme similare sau care au legatura cu problema actuala.

*k3kk

In concluzie, apreciem ci factorii constitutivi (persoanele, retelele,
grupdrile - entitatile, activitatile, bunurile si serviciile, piata, fenomenele/
evenimentele), coordonatele pre-stabilite (spatiale si temporale), factorii
de activare a entitdtilor (mijloace de deplasare, mijloace de comunicare,
resurse relationale, resurse financiar-materiale, acces), factorii de
structurare (pattern-urile, trend-urile, schimbarile, asocierile si fluxurile),
factorii operativi (amenintdrile, vulnerabilitatile, riscurile) (Gaitan, 2020,
p. 356) reprezinta un model (reprezentare grafica in figura 1) pentru
intelegerea situatiei operative care reflecta legaturi de cauzalitate
si dinamica evolutivda a amenintarilor, riscurilor si vulnerabilitatilor,
selectiv pe urmatoarele dimensiuni: informatii, contrainformatii si
securitate, apdrare, ordine publica, economica si energeticd, tehnico-
stiintifica, diplomatica, situatii de criza si protectie civila, mediul
inconjurator-ecologie, educatie, sanatate, administrativ-sociala.

22 Elementele reprezintd, de reguld, datele operative (datele brute, primare/date de
prima sesizare) - date despre persoane (fizice, juridice), grupari, medii, organizatii,
situatii, evenimente, contexte etc, care se refera la vulnerabilitati, amenintari, riscuri.
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Figura 1: Model integrat al situatiei operative
(Sursa: viziunea autorului bazata pe literatura de specialitate)
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